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INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE N EHGLISH AND FRENCH MARKTHG “ORIGINAL TEXT® OR “TRAMSLATION®
PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANCAIS EN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL® OU "TRADUCTION"

QUESTRCM NOUW DE LA DLESTION | BY /DE DATE
Q-785° Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012
REFLY BY THE MINMISTER OF ABODRIGINAL AFFAIRS ARD
RORTHEREN DEVELOPMENT

REPOMSE DU MIMISTRE DES AFFAIRES AUTOCHTONES ET
DU DEVELOPPEMENT DU NORD CANADIEN

Signed by the Henourable John Duncan

[PRENT
SEMATLEE
BISCFERE LE WOW DR SaGhA T ARE MMISTER CF PARLIAMENTARY SECRETARY
WINS TRE Ol SECRETARE PAALEMEMTAIRE

QUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have closed, or will
be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure; (c) what evaluations,
studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close; (d) what are the dates and file
numbers of those evaluations, studies, or assessments; (&) what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries, (f) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make decisions conceming
the disposition of holdings; and (g) whal are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or

assessmentsy

REPLY [ REPOMSE TH#EI.ATI:H
IH'IEmlI.

Insofar as Aboriginal Affairs and Northem Development Canada is concerned, the department has nol
closed and does not have any plans to close the departmental library.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

FREFPARE IN ENGLISH AND FRENCH MARKIMNG "ORIGIMAL TEXT" OR "TRANSLATION"
PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANGAIS EN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL" OU “TRADUCTION"

OLUESTION NOUWS DE LA QUESTION | BY /DE DATE
2 M. McGuinty (Ottawa-Sud) 19 juin 2012
REPLY BY THE MINISTER OF ABDRIGEMAL AFFARRS AND
MNORTHERM DEVELOPMENT

REPONSE DU MINISTRE DES AFFAIRES AUTDCHTONES ET
DU DEVELOPPEMENT DU NORD CANADIEN

Signé par I'honorable John Dun
e
ollNv b Z
PRINT RALSE O-BTMA RGHRATURE
WO LE ROl D) e TRIRE ER Qi) PR LA NTARY SECRETARY

MWL TRE O SECRETAIRE P EMENTARE

QUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie--on chaque fermeture; c) a quelles
éludes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont les date el numéro
de dossier de ces éludes ou évaluations; &) que compte-t-on faire des collections des bibliothéques; f) 4 quelles
éludes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire des collections; g) quels sont les
dale el numéro de dossier de ces éludes ou évaluations?

REPLY | REPONSE DRaGEe TEXT TRARSLATION d
TEXTE DREESAL TRADLICTION

En ce qui concerne Affaires autochtones et Développement du Nord Canada, le ministére n'a pas fermé sa
biblicthéque et celle-ci restera ouverte étant donné qu'aucun plan de sa fermeture n'existe.
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REFLY BY THE MINIGTER OF AGRIGULTURE AND AGRIFOO0
FEPOMEE DU MIMISTRE DE LAGRICULTURE ET OF LASROALIMENTAIRE

signed by Gery Ritz, PC, MP j X:%

PRINT NAME CF SIGHAT LY & —
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CLESTION

With regard to govemment libraries: (a) since January 1, 2012, which departmenis or agencies have closed, or will
be closing, their deparimental or agency brares; (b) whal is the rationale for each closure; (c) what evaluations,
studies, or assessments were conducied and used to make the decision (o close; (d) whal are the dates and file
numbers of those evaluations, studes, or assessmenis; (e) what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessmenis ware conducled and used to make decisions conceming
the :ﬁspu:mhm_; of holdings; and (g) what are the dales and file numbers of those evaluations, studies, or
assessments

REPLY | REPONSE CRIGIKAL TEXT ¥ TRANSLATION
TERTE CREGEHAL TRAIHCTIN

Agriculture and Agri-Food Canada (including Canadian Pari-Mutuel Agency)

Agriculture and Agri-Food Canada is not closing its library.

Canadian Food Inspection Agency
The Canadian Food Inspection Agency does not have a library.

Canadian Grain Commission

The Canadian Grain Commission is not closing its library.

Farm Products Council of Canada

The Farm Products Council of Canada does not have a library.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE M ENGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT™ OR "TRAMSLATION"
PREPARER EM ANGLAIS ET EN FRANGAIS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGIHAL® OU "TRADUCTION"

CUESTICH MO DE LA OUESTICN | BY/0E DATE
M. McGuinty (Ottawa Sud) 18 juin 2012

HEPLY Bf THE MINISTER OF AGRIGULTURE AND AGFIFOOD
AEPOMNSE DU MINISTRE DE AGRICULTURE ET DE L'AGROALIMENTARE

signé par Gerry Ritz, C.P., député ..‘E; é
" EATURE

FROMT MAME (F SIGHAT LR o~
INSCHRIRE LF MOM DL SONATAE VNS TER O PARLAVENTARY BECRETARY
st 1 4] SECATTARE FRLEVENTARE

En ce qui conceme les bibliothéques du gouvernament ; a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéres ou
organismeas ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment jusfifie-t-on chague fermeture; c) 4 quelles
éludes ou évalualions a-1-on procédé ou s'est-on référd pour décider la fermeture; d) quels sont les dale et numéno
de dossier de cos éudes ou évaluations; @) que comple-1-on faire des collections des bibliothégques: ) & qualies
études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour dicider que faire des collections; g) quels sont les
date et numéro de dossier de ces éudes ou évaluations?

REPLY | REPONSE CELAGIRAL TEET TRAKSLATION
. TEXTE ORIGHIAL TRADUCTIONR

Agriculture et Agroalimentaire Canada (y compris I'Agence canadienne du pari mutuel)

Agriculture et Agroalimentaire Canada ne ferme pas sa bibliothéque.

Agence canadienne d'inspection des aliments
L'Agence canadienne dinspection des aliments n'a pas de bibliothégue.

Commission canadienne des grains

La Commission canadienne des grains ne ferme pas sa bibliothéque.

Conseil des produits agricoles du Canada

Le Conseil des produits agricoles du Canada n'a pas de bibliothégue.
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OUESTICN HOUM® DE LA DUESTION | &Y ) DE DATE

Q-785 Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

BEPLY BY THE ASSOCIATE MMNISTER OF MATICMAL DEFENCE AND
WEISTER OF STATE (ATLANTIC CANADA OPPORTLTIES

FRAMCOM 0L
mwmmmEDEMMMM ET MIMISTRE C'ETAT

DE PROMOTION ECORDLIOUIE DU CANADA ATLANTIGUE]
LA FRANCOMHONIE)

Signed by the Honourable Bemard Valcourt fg: it M
A PR

PRINT MAKE OF SXRHAT R
WIMSTRE DU BECRETARE PR EWEMT ARE

CUESTHON

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the ralionale for each closure,;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision lo close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (@) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evalualions, studies, or assessmentls
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbars of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY I REPONSE RN TEAT [ TRAMELATIN
TENTE CROGRAL _I] TRADUCTION D

Insofar as the Atlantic Canada Opportunities Agency is concerned, (a) since January 1, 2012, the Agency's
only library has not been closed and there are no plans to close it. Therefore, responses to (b), (c), (d), (e),
(f) and (g) are not applicable.
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REPLY B THE ABGOCIATL MINGT LR OF MATIOMAL DEFBRLE AN
MRISTER OF STATE (ATLANTIC CAMNADS, CPPORTUNITIES. AGENCY)

m:ruma.uac&*uunm MATICRALE ET MIRISTRE DETAT
(AGEMCE DE BROUOTION BECONOMIGUE DU A
LA, FRANC DPHOMIE]

Signé par I'honorable Bernard Valcourt W

FRINT MAME OF SIGRATORT

WSCRIRE LE MOM DU SGHATARS : MRTER OR PARLAMENTARY SECAETARY
WA TR O] S R Al P e T RE

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs biblicthéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) &
quelles &ludes ou évaluations a-t-on procédé ou s'esl-on réleré pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; ) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; ) 4 quelles &tudes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date el numéro de dossier de ces éludes ou évaluations?

REPLY | PEPONEE ORGIMAL TEXT TRANSLATION
TEXTE DEGINAL TEACTION

En ce qui a trait & I'Agence de promotion économique du Canada atlantique, &) depuis le 1% janvier 2012, la
seule bibliothégque de I'Agence n'a pas fermé et I'on ne prévoit pas la fermer. Par conséquent, aucune
reponse ne s'applique a b), c), d), 8), ) et g).



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE IN ENGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT" OR "TRANSLATION®
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QUESTION NOMNS DE LA QUESTICN | BY /DE DATE
Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

REPLY BY THE TIONAL REVENUE
REPCNSE DE LA MINISTRE DU REVENU NATIONAL

Signad by the Honourable Gail Shea Egg E_E &__
PHINT MAME OF BIGMATORY o

INSCRIRE LE NOM 0 SIGNATASE VSESTER OR SECRETARY

QUESTION

With regard to government libraries: (8) since January 1, 2012, which departments or agencies have closad,
or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure; (c) what
evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close; (d) what are
the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the plans for the
disposition of the holdings of the ibraries; () what evaluations, studies, or assessments were conducted and
used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of
those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPONSE DRIGENAL TEXT ” TRANSLATION D
TEXTE DRSGINAL TRADUCTION

wmmtﬂﬂmaﬂv&nﬂaﬂqmﬁm.wﬁmfﬂuﬁhhmmmmmmﬁmw
({CRA):

Part (a)

The CRA intends to consolidate its nine exisling libraries into one, the location of which has yet to be
determined.

Part (b)

The CRA regularly reviews its programs and activities with the view to identifying efficiencies. Some
examples of improvements include the creation of zones where one zone would serve multiple CRA officas;
the development of e-tocls and a web portal; and increasing the electronic provision of products and services
to overcome the barrier of having multiple offices and physical holdings across the country.

This initiative builds on the CRA's natural evolution to a virtual service environment and replaces the
traditional notion of a library as a seff-contained sterehouse of knowledge.



The CRA recognized that an initiative to consolidate its physical libraries could support key deficit reduction
action ptan objectives including increasing administrative efficiencies, reducing the government space
footprint and promating the evolution of technology. The consolidation of libraries will reduce costs of the
physical holdings and space, generate efficiencies and improve service delivery as clients will have a single
window to access electronic specialized tax research services.

Parts (c) and (d)

The CRA regularly reviews its programs and activities with the view to identifying efficiencies. In studying the
current library function, the CRA determined that it could achieve savings by reducing physical holdings,
space and personnel by maving to a virtual (i.e., electronic) client service delivery model.

Parts (e) to (g)

Although the decision to consolidate physical libraries has been confirned, involvement of stakeholders and
staff are now required to advance this initiative. As part of the implementation, a review of all holdings will ba
undertaken, consultations with stakeholders and staff will need to take place, and a disposition sirategy will
ba determined over the coming months.
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REPLY BY THE MINISTER OF NA REVENUE

REPONSE DE LA MINISTRE DU REVENU NATIONAL

Signé par 'honorable Gail Shea 7

PRINT HAME OF S3GMATONTY

INECRIRE ILE WOAJ DU SICMAT AR MMESTER mmﬂ
WNISTRE U SECRE TMIRE PRRLEMENTAIRE

QUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothégques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) 4
quelles &tudes ou évalualions a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont les
date et numéro de dossier de ces éludes cu évaluations; 8) que comple-t-on faire des collections des
bibliothéques, /) 4 quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire des
collections, g) quels sont les date el numéro de dossler de ces &ludes ou évaluations?

REPLY | REPONEE CFRGINAL TEXT TRANSLATION lEI
TENTE ORGRAL THADUCTION

En ce qui conceme la question ci-dessus, vous trouverez ci-aprés la réponse de FAgence du revenu du
Canada (ARC).

Partie a)

L'ARC a l'intention de regrouper ses neuf bibliothéques en une seule, dont 'emplacement n'a pas encore
été déterminé.

Partie b)

L'ARC examine réguliérement ses programmes el ses activités a la recherche d'économies. Pammi les
ameliorations réalisées, notons la création de zone dont chacune peut servir multiples bureaux de I'ARC, la
conception d'outils électroniques et d'un portail Web, ainsi qu'un plus grand nombre de produits et de
services électroniques, afin de surmonter les difficultés créées par ie falt d'avoir de multiples bureaux et des
biens matériels dans I'ensembie du pays.




-2.

Cette initiative fait fond sur 'évolution naturelie de 'ARC vers un environnement de services virtuel et
remplace lidée traditionnelle d'une bibliothéque comme un entrepdt de connaissances indépendant.

L'ARC a reconnu qu‘une initiative visant & regrouper ses bibliothéques physiques pouvait soutenir des
objectifs clés du plan d"action de réduction du déficit, y compris I'augmentation des économies
administratives, la réduction de ['espace utilisé par le gouvernement et la promotion de I'évolution des
technologies. Le regroupement des bibliothéques permetira de réduire les colts associés aux collections
physiques et aux locaux, de générer des économies et d’'améliorer |a prestation de services, puisque les
nﬁm::gummmd'un guichet unique pour accéder aux services ectroniques de recharche fiscale
spéciali ;

Parties c) ot d)

L'ARC examine régulidérement ses programmes et ses activités en vue de dégager des économies. Au
moment d'étudier la fonction actuelle des bibliothéques, I'ARC a déterminé qu'elle pourrait réaliser des
économies en réduisant les collections physiques, les locaux et le personnel, el ce, en passant 4 un modéle
virtuel (c.-a-d. élecironique) de prestation de services 4 la clientéle.

Parties ) a g)

Bien que la décision de regrouper les bibliothéques physiques ail été confirmée, la participation des
intervenants et du personnel est maintenant nécessaire afin de faire avancer cette Initiative. Dans le cadre
de |a mise en ceuvre, un examen de toutes les collections sera entrepris, des consultations devront étre
menees avec les intervenants et le personnel et, dans les mois a venir, on élablira une stratégie qui
déterminera ce que I'on fera des collections.
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FREPARE MM EMGLISH AND FRENCH MARKING “ORIGINAL TEXT" OR "TRAMSLATION®
PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANGAIS EN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL" OU “TRADUCTION*®

CHUESETION MO DE LA QUESTION | BY /DE DATE

Mr. McGuinty (Ottawa South) June 18, 2012

REPLY BY THE MINISTER OF CANADIAN HERITAGE AND
OFFICIAL LANGUAGES
REPONSE DU MINISTRE DU PATRIMOINE CANADIEN ET
DES LANGLUES OFFICIELLES

James Moore

FRENT RAME OF GEOHATORY
INGCRIRE LE MOkl DU SIONATAIRE

QUESTION
With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (&) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions concerning the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPOMSE CFFENAL TEXT ¥ TRANGATION
TEXTE ORNENAL TRACHICTION

CANADIAN HERITAGE
As of June 19, 2012, the library of the Department of Canadian Heritage is not scheduled to close.

AGENCIES

Canadian Radio-Television & Telecommunications Commission

As of June 18, 2012, the library of the Canadian Radio-Television & Telecommunications Commission is
open and has no plans to close it.

Library and Archives Canada
(a) Library and Archives Canada (LAC) has a Staff Resource Centre that provided some library
functions. This centre is closing on November 1, 2012, and the services are being redistributed.

(b) A review of the use of the centre by management took place in August 2010, which concluded that
this facility was under used due to a significant reduction in the use of the resources by staff in large
part because of the availability of its information online. A presentation to Management Board
resulted in the search for a new approach to service delivery. Some of the services are now
provided through the corporate portal. An overall review of LAC has highlighted the need to reduce
operating costs, and the Staff Resource Center has been identified as one of the areas covered by
such measures.

2



(c)

(d)
(e)

(g)

S

The institution's monthly statistics have indicated a drop in the use of resources in the Staff Resource
Centre. This situation combined with the implementation of a digital office environment, reduces

the need for a physical Staff Resource Centre,

A review on the future of the Staff Resource Centre took place in August 2010. The project file
number is EPO-IM/IT 10245,

Wherever possible, information resources held by the Staff Resource Centre will be integrated into
the holdings of LAC. These resources include, among others, rare books and Canadiana printed
before 1853, as well as material that is not available in digital format or online. The material that
LAC staff needs to continue accomplishing its work will be distributed to the work units that require
access. The remaining material will be disposed of as per the Multi Institutional Disposition Authority
for surplus publications.

The assessment was conducted by the management team, in consultation with other managers, and
a proposed action plan was accepted by the Business Operations Committee on June 27, 2012.
This work is ongoing.

The assessment was conducted from May to June 2012. The file number for the result is
EPO-CIOPO-10206.

National Battlefields Commission
The National Battlefields Commission does not manage any library.

National Film Board
As of June 18, 2012, the library of the National Film Board is open and has no plans to close it.

Public Service Commisgion

(a)
(o)

()
(d)
(&)

As of June 19, 2012, the Public Service Commission (PSC) is in the process of closing its library.
The decision to close the PSC library was part of an overall re-organization of the PSC's Policy
Branch, which included a reduction in its research infrastructure, including the library. The decision
was guided by two main principles: (1) an assessment of the overall demand on library services
compared to other research activities performed through other means (eg. self service via electronic
research); and (2) the potential overlap of some of the library services with the Information
Management functions. The consensus was that the best use of scarce resources was to rely on
electronic research tools to perform Policy Research, and to further save money by merging the
remaining functions with the Information Management Office.

aee (b) above.

Not applicable.

Plans are being finalized with regards to the disposition of the PSC Library collection. The following
oplions are being considered: the distribution to subject matter experts within the PSC;

the distribution to university libraries for integration into their collections; the distribution to other
departmental libraries; and the digitization of pre-1886 PSC publications.

13
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() Decisions with regards to the disposition of holdings are being considered based on best or common
practices from other federal government libraries. No formal evaluations or studies have been conducted or
are currently planned.
(@) Mot applicable.

Public Service Labour Relations Board

As of June 18, 2012, the library of the Public Service Labour Relations Board is open and has no plans to
close it.

SPECIAL OPERATING AGENCIES

Canadian Conservation Institute
Information as it may relate to the work of the Institute is reported under the response from the Department
of Canadian Heritage.

Canadian Heritage Information Network

Information as it may relate to the work of the Network is reported under the response from the Department
of Canadian Heritage.
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QUESTION
En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéras
ou organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture;
c) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels
sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; ) que compte-t-on faire des collections
des bibliothéques; f) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour decider que
faire des collections; q) quels sont les date et numéro de dossier de ces éludes ou & évaluations? -
REPLY | REPONSE

TEXTE OGNAL [:] TRADRTION,

PATRIMOINE CANADIEN
En date du 19 juin 2012, la bibliothégque du ministére du Patrimoine canadien ne prévoit pas fermer.

AGENCES

Consell de |la radiodiffusion et des télécommunications canadiennes
En date du 19 juin 2012, la bibliothéque du Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications
canadiennes est ocuverte et ne prévoit pas fermer.

Bibliothéque et Archives Canada

a) Bibliothégque et Archives Canada (BAC) posséde un Centre de ressources des employés qui fournit
quelgues services de bibliothéque. Ce centre fermera ses portes le 1er novembre 2012; les services
qui y sont offerts sont en cours de redistribution.

b) Un examen de l'utilisation du Centre, mené par la direction en aclt 2010, a conclu que ce dermier
&tait sous-utilisé en raison d'une réduction significative de l'utilisation des ressources par le
personnel, cette situation étant causée en grande partie par la disponibiliteé de ces ressources en
ligne, Une présentation au Conseil de direction a abouti & la recherche d'une nouvelle approche pour
la prestation des services. Certains services sont maintenant fournis par l'entremise du portail de
linstitution. Un examen mené a 'échelle de BAC a mis en lumiére la nécessité de réduire les colts
d'exploitation, et le Centre de ressources des employés a &té ciblé comme |'un des secteurs visé par
de telles mesures.

of2



d)

e)

a)

-5,

Les statistiques mensuelles dont dispose l'institution indiquent un déclin de ['utilisation des
ressources detenues par le Centre de ressources des employés, Cette situation, combinée a la
mise en ceuvre du bureau numérique, réduit la nécessité d'un tel centre.

Un examen sur 'avenir du Centre de ressources des employés a été effectué en aolt 2010.

Le numéro de dossier du projet est BPC-GI/TI 10245.

Dans la mesure du possible, les ressources documentaires détenues par le Centre de ressources
des employés seront intégrées a la collection de BAC. Ces ressources comprennent entre autres
des livres rares et des Canadiana imprimés avant 1953, ainsi que des documents qui ne sont pas
offerts en format numérique ou en ligne. Les ressources dont les employés de BAC ont besoin pour
continuer a accomplir leur travail seront distribuées aux groupes de travail qui doivent y avoir accés.
Les ressources restantes seront éliminées conformément aux Autorisations pluriinstitutionnelles de
disposer de documents pour les publications excédentaires.

L'évaluation a été réalisée par I'équipe de gestion, en consultation avec d'autres gestionnaires, et
une proposition de plan d'action a éte acceptée par le Comité des affaires opérationnelles le

27 juin 2012. Le travail est en cours.

L'évaluation a été effectuée de mai & juin 2012. Le dossier comportant les résultats porte le numémno
BPC-BPDPI-10206.

Commission des champs de bataille nationaux
La Commission des champs de bataille nationaux ne gére aucune bibliothéque.

Office national du film
En date du 19 juin 2012, la biblicthéque de I'Office national du film est cuverte et ne prévoit pas fermer.

Commission de la fonction publique

a)

b)

En date du 19 juin 2012, la Commission de la fonction publique (CFP) procéde actuellement & la
fermeture de sa biblicthéque.

La décision de fermer la biblicthéque CFP a fait partie d'une réorganisation de la Direction générale
des politiques qui incluait une réduction de ses capacités en recherche, dont la bibliothéque. La
décision a été guidée par deux principes: (1) une évaluation des demandes des services de la
bibliothéque comparées aux autres activités de recherche fournies par d'autres moyens

(ex. recherche électronique faite par soi-méme); et (2) le chevauchement potentiel de certaines
activités de la bibliothégue avec celles du Bureau de la gestion de l'information. Le consensus a été
que la meilleure utilisation des quelques ressources disponibles était de se fier aux outils de
recherche &lectroniques pour faire les recherches en politique, et d'économiser encore plus en
fusionnant les activites qui restaient avec celles du Bureau de la gestion de llinformation.

Voir (b) ci-dessus.

Ne s'applique pas.

Les plans sont en train d'étre complétés en ce qui a trait a 'élimination des collections de la
bibliothégque. Les options suivantes sont considérées : la distribution a l'intérieur de la CFP selon
l'expertise des employé(e)s; la distribution aux bibliothéques universitaires pour &tre fusionné a leurs
collections; la distribution a d'autres bibliotheques ministérielles; et la numérisation des publications
pre-1986 de la Commission.
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f) Les décisions en ce qui a trait a 'élimination des fonds documentaires de la bibliotheque sont
considérées en fonction des pratiques les meilleures ou les plus frequentes utilisées dans les autres
bibliothéques du gouvernement fédéral. Aucune évaluation ou élude a &t& faite ou est considérae.

a) Ne s'applique pas. -

Commission des relations de travail de la fonction publigue

En date du 19 juin 2012, la biblicthéque de la Commission des relations de travail de la fonction publique
est ouverte et ne prévoit pas fermer.

ORGANISMES DE SERVICES SPECIAUX

Institut canadien de conservation
La réponse de ['Institut est comprise dans la réponse du ministére du Patrimoine canadien.

Réseau canadien d'information sur le patrimoine
La réponse du Réseau est comprise dans la réponse du ministére du Patrimoine canadien.
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U TRE Dl BECRETARE PAR FUENTARE

DUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have closed, or will
be closing, their departmental or agency libraries; (&) what is the rationale for each closure; (¢) what evaluations,
studies, or assessments were conducted and wsed 1o make the deciston to close; () what are the dates and file
numbers of those evaluations, studies, or assessments; (¢) what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries; /) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make decisions conceming
the disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or
assessmenis?

REPLY [ REPORSE i E TRsLNON :l

a) CIC will formally close its departmental library by March 31, 2013, Most employees have access to a
library on their desktop and use the physical library less and less.

b) As part of the Department’s Modernization Agenda, CIC has been strving to modemize and streamling
our ibrary collection with an increased focus on electronic information services thal provide convenient
access to relevant, refiable, comprehensive and timely information. This shift from a focused print library
model to an increased reliance on electronic information resources is consistent with the rising tendency of
researchers to refer to electronic media for their research requirements rather than physical ibrary
resources,

It is important to note that although the library's physical space will be closed, CIC will continue to preserve
and house core mandate focused holdings on CIC premises in order to facilitate access to items
documenting the department’s mandate, history, and evolution. To further eanhance the collactions’
accessibility, two existing CIC librarians will be retained with a focus on collection maintenance and
organization, as well as meeting departmental research needs and that of our broader research
consfituencies. Plans are also underway to hire an additional research librarian to further improve and
expand our research capacity moving forward.
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c) A financial costing exercise was carried out, and it was decided that the elecironic and research
components of the library will be preserved through the Research and Evaluation Branch of the Strategic
Program Policy Sector.

d) Statistics on use of the physical library vs. online use, as well as the financial costing exercise, clearly
supported the decision lo close the library, as few employees use the physical library.

2) We are taking every opporiunity to ensure thal the Departmental library collections remain preserved,
catalogued, and accessible to both the Departiment as well as fulure generations of researchers. Books
available in electronic format (e-Books) as well as electronic information repositories that CIC obtains from
third party providers on a subscription basis will remain active, These resources will remain accessible to all
CIC employees working domesfically and abroad through the CIC intranet website. We will continue to
leverage the millennium software that is used to catalogue the collection. This software ks provided to CIC
as a hosted service by the Department of Foreign Affairs and Intemational Trade.

It is CIC's intention to continue to preserve and house core mandate focused library collections on CIC
premisas, which will facilitale access to items documenting the department’s mandate, history, and
evolution.

MNen-mandate focused holdings, such as human resources, communications, and information technology
books have been offered to the respective CIC Branches where their functional ownership resides. These
titles will be stored in the working areas where they can provide the greatest benefit and accass. The
remaining non-mandate focused holdings will be made available to Library and Archives Canada, any
unclaimed titles will be offered to individual CIC employees to be used to suppor their work activities.

The Library Manager will dispose of surplus publications in accordance with the Terms and Conditions for
the Disposal of Surplus Publications subject to the Library and Archives of Canada Act of Multi-Institutional
Disposition Authority No. 2010/004. The remaining physical books will be retained in an accessible slorage
anga.

f) A working group made up of employees of the Research and Evaluation Branch and our CIC librarians
have been tasked with identifying the relevant titles from the collection that will ba preserved.

g) The working group deliverable is scheduled to be completed by July 31, 2012,

Inscfar as the Immigration and Refugee Board of Canada (IRB) is concerned, the IRB has not closed any
libraries during the considered period.
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MULTICULTURALISM
REPONSE DU MIMSTRE DE LA CITCYEMMETE, DE LIWBGRATION ET OU

WMULTICULTIUSRALIEAME
Rick Dykstra ;gg %
BN FoAME W SSLuA [T
SRR LT WO D SRR T Ay —rrumm.wmmm

REHESTEE DL SECHE TARE PR ERENTARE

QUESTION

En ce qui concemne les bibliotheques du gouvernement : a) depuis le 1= jamvier 2012, quels ministéres ou organismes
ont fermé ou vont fermer leurs bibliothdques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢} & quelles études ou
évaluations a-t-on procédé ou s"est-on réléré pour décider la fermeture; &) quels sont les dale el numéro de dossier
de ces études ou évaluations; ¢) que compte-t-on faire des collections des bibliothéques; /) & quelles études ou
évaluations a-t-on procédé ou 5 est-on référé pour décider que faire des collections; g) quels sont les date ef numéro
de dossier de ces études ou évaluations?

—pprr——- T[] e k]
a) CIC fermera officiellement sa bibliothéque ministérielle d'ici le 31 mars 2013, La plupart des employés

ont accés a une bibliothaque a leur ordinateur de bureau, et utilisent de moins an mains la biblisthéque
iraditionnelie.

b) Dans le cadre du programme de modemisation du Ministére, CIC s'est efforcé de moderniser el de
simplifier la collection de notre bibliothéque en mettant davantage I'accent sur des services d'information
élactronique qui offrent un accés pratique a de l'information pertinente, compléte et a jour. La transition
d'une bibliothéque traditionnelle vers un recours accru aux ressources d'information électronique est
consistante avec la tendance grandissante des chercheurs a se référer aux médias lectroniques dans le
cadre de leurs recherches, plutd! quaux ressources physiques de la bibliothéque.

Il est important de noter que méma si 'emplacement physique de la bibliothéque sera fermé, CIC
continuera a préserver et a abriter des blens liés & son mandat principal afin de faciliter 'accés aux articles
consignant le mandat, I'histoire et I'évolution du Ministére. Afin d'améliorer davantage 'accés a la collection,
nous retiendrons deux biblicthécaires de CIC qui se concentreront sur I'entretien et l'organisation de la
collection, de méme que sur la rencontre des besoins du Ministére en matidére de recherche et de ceux de
nos plus grandes circonscriptions de recherches, De plus, nous travaillons 4 Membauche de biblicthécaires
de recherche supplémentaires afin d'améliorer et d'étendre notre capacité de recherche pour I'avenir.



) Nous avons effectué un exercice d'élablissement des codls, puis avons décidé que les volels
électronique et recherche de la bibliothéque seraient préservés au moyen de la Direction générale de la
recherche et de I'évaluation du Secteur des politiques stratégiques et des programmes,.

d) Les statistiques sur lutilisation de la bibliothégque physique par rapport 4 la recherche en ligne, et
l'exercice d'élablissement des colts, ont forlement appuyé la décision de fermer la biblicthéque, car peux
utilisaient I'espace de la bibliothéque traditionnelle.

&) Nous profitons de chague occasion pour nous assurer que les collections de la bibliothéque confinueront
d'étre préservées, calaloguées et accessibles au Ministére, de méme qu'aux générations futures de
chercheurs. Les livres en format électronique (e-books), de méme que les dépdts dinformation électronigue
de tierces parties auxquels CIC est abonné seront toujours disponibles. Le personnel de CIC travaillant au
pays al a I'tranger continuera a avoir accés a ces ressources a 'aide du site intranet de CIC. Nous
continuerons d'utiliser le logiciel Millennium qui ser & cataloguer la collection. Celui-ci est fourni a CIC a
titre de service habergé par le ministére des Affaires étrangéres et du Commerce intermnational. CIC a
lintention de continuer a présarver et a abriter des biens liés a son mandat principal afin de faciliter l'accés
aux articles consignant le mandat, 'histoire at Névolution du Ministéne.

Les biens non liés au mandat comme les ivres traitant de ressources humaines, de communication et de
lechnologie de linformation (T1) ont &té offerts aux divisions générales respectives de CIC quien ont la
propriété fonctionnelle. Ces filres seront entreposés dans les aires de travail ol ils seront plus utiles et
accessibles. Le reste des biens non liés au mandat sera mis & la disposition de Bibliothégue et Archives
Canada, et tout livre non réclamé sera offert aux employés de CIC pour appuyer leurs aclivilés
professionnelles,

Le gestionnaire de la bibliothéque disposera de toute publication en surplus conformément aux Modalités
de disposition des publications en surplus dans les institutions fédérales assujetties 4 la Loi sur la
Bibliothéque et les Archives du Canada, portée de I'Autorisation pluriinstitutionnelle de disposer de
documents 2010/004. Le reste des livres seront retenues dans un endroit accessible,

f) Un groupe de travail composé d'employés de la Direction générale de la recherche el de Févaluation et
de bibliothécaires de CIC a &1é chargé de cibler des titres pertinents de la collection qui seront préservés,

g) Les conclusions du groupe de travail sont attendues pour la 31 juillet 2012,

En ce qui conceme la Commission de lMimmigration et du statut de réfugié du Canada (CISR), la CISR n'a
fermé aucune bibliothéque au cours de |a période visée.
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REPOMEE DU MIMISTRE DE L'ENVIROMNNEMENT

The Honourable Peter Kent A‘ (gt {5{"‘/1
SENATURE

PRINT RAME OF GIGNATORT

BELRIRE LE MOW D SIGNATARE U MENISTER (3 PARLLAENT MY SECRETARY
MEMIETRE OU SECRETARE PARLEVERTARE

CUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evalualions, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close; (d)
what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the plans
for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments were
conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the dates
and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPOMSE CFBGNAL TEXT > TRANSLATICN
TEXTE CERGa_ TRADLETION
ENVIRONNEMENT CANADA

Since January 1, 2012, Environment Canada has not closed its departmental library, It has no plan to close
its deparimental library.

CANADIAN ENVIRONMENTAL ASSESSMENT AGENCY

The Canadian Environmenial Assessment Agency does not have a library, as a result, it will not be closing
one,

PARK NADA
Parks Canada will be consolidating five regional libraries into one national Parks Canada library. Regional

libraries located in Calgary, Winnipeg, Quebec City and Halifax will be consolidated into the Agency's
Cornwall, Ontario location in order to streamline Parks Canada’s operations.



NATIONAL ROUND TABLE ON THE ENVIRONMENT AND THE ECONOMY

(a)&(b) The Federal Budget 2012 announced the elimination of the NRTEE; as a result the NRTEE library
will be closed by March 31, 2013.

{c) not applicable
{d) not applicable
{e) yel to be determined
(f) not applicable

{g) not applicable

L ]
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DUESTION MOUMN®DE LA DUESTION | BY IDE DATE
Q-785 M. McGuinty {Ottawa-Sud) 19 juin 2012

REFLY BY MINISTER OF THE ENVIRONIMENT
REPONSE DU MINISTRE DE LENVIRONNEMENT

L'honorable Peter Kent )“ (2‘:‘ {‘_9{./—[

SRSCRERE [LE M D SaCHAT AZRE WRMESTER O PARLIMMENT LY SECRETARY
MEMISTRE Ol SECRE TARE PARLEENTARE

QUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvemement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes onl fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) commenl juslifie-t-on chaque fermeture; c) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédeé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date el numéro de dossier de ces études ou évaluations; e) que compte-t-on faire des collections des
bibliothegques, f) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou evaluations?

REPLY { REPORSE AL TEXT TRARSLATION & I
TEXTE DRGINGL TRADUCTION

ENVIRONMENT CANADA

Depuis le 1 janvier 2012, Erwironnement Canada n'a pas fermé sa bibliothéque du ministére et n'a aucun
plan de [a fermer.

AGENCE CANADIENNE D'EVALUATION ENVIRONNEMENTALE

L'Agence canadienne d'évalualion environnementale n'a pas de bibliothéque, donc n'en aura pas a fermer.

PARCS CANADA

Parcs Canada regroupera cing bibliothéques régionales en une seule bibliothéque nationale pour I'Agence.
Les bibliothégues régionales situées a Calgary, & Winnipeg, 8 Québec et 4 Halifax seront regroupées a la
bibliothéque & Cormwall, en Ontario dans le but de rationaliser les activités de Parcs Canada.



TABLE RONDE NATIONALE SUR L'ENVIRONNEMENT ET L'ECONOMIE

(a)&(b) Le budgel fédéral 2012 a annoncé la suppression de la TRNEE; pour celte raison la bibliothéque de
la TRNEE sera fermée a partir du 31 mars 2013.

(c) ne s'appliqgue pas.
(d) ne s'applique pas.
(e) a &tre déterminer,
(1) ne s'applique pas.

(g) ne s'applique pas.
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CLUESTION NOUN®DE LA OUEETION | BY | DE DATE
Mr. McGuinty (Ottawa South) June 18, 2012

REPLY DY THE MINISTER OF FINANCE
REPOMNSE DU MINISTRE DES FINANCES

Signed by Mrs. Glover
FRINT MMM OF SIGMAT CFTY TURE
INSCRRE LE WOul DU BORATARE AP LT N TATEY o T TATY

WIS L O SECTE TAST PARL FLEENTATRE

CRESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
{c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (g) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions concerning the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY I REPONGE DFRGaAL TEXT i THANELATION
TEXTE CRIGMAL

Finance Canada
The Department of Finance has not closed, nor does it have plans to close, the deparimental library.
e of erintend F | Institutions

This question is not applicable to the Office of the Superintendent of Financial Institutions (OSFI).
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CLEGTION MOUMN=DE LA DUESTION | BY/DE DATE
Q-785 M. MeGuinty (Ottawa-Sud) Le 19 juin 2012

REFLY BY THE MIMISTER OF FINAMCE
REPOMNSE DU MINISTRE DES FINANCES

PORT HAME OF GGl FOHCY
IRECRRE LE MO TR SIGRAT AT

Signé par Mme Glover %:ﬂﬁ&@(’
-.mm PARLIAMENTAAY

MEHH.E:EHFE

QUEETION

En ce qui concemne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1* janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; 8) que compte-t-on faire des collections des
biblicthéques; f) a quelles éludes ou évaluations a-t-on procéde ou s'est-on référé pour decider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REFLY [ REPOIGE CRGINAL TEXT TRAMSLATION E‘j
TEXTE CW AL THRADUCTION

Finances Canada
Le ministére des Finances n'a pas fermé, et n'a aucune intention de fermer, la bibliothéque ministérielle.

Bureau du surintendant des institutions financiéres
Cette question ne reléve pas du Bureau du surintendant des institlulions financiéres (BslF).
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REPLY BY THE MINISTER OF FISHERIES AND OCEANS AND
MINESTER FOR THE ATLANTIC GATEWAY
AEPOMEE DU MIMISTRE PECHES ET DES OCEANS ET
MINISTRE DE LA PORTE D'ENTREE DE LATLANTIOUE

Honourable Keith Ashfield %{ W 3

PREMT RAME OF SIGNATONTY :? TaGh
MECRIRE LE WOM O SN TASE l mnmwﬂﬁ SECRETARY
MEMISTRE (U SECRETARE PARLEMENTMRE

CAUREETHON

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have closed, or will
be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure; (c) what evaluations,
studies, or assessmenis were conducted and used to make the dedision to close; (d) what are the dates and file
numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessmenis were conducted and used to make decisions concerning
the disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or
assessmenis?

REPLY | REPONSE ORGAAL TEXT TRANSLATION
TEXTE ORSGINAL X TRADLCTION

{a) Fisheries and Oceans Canada has made a decision to consolidate its [ibrary services into two principal and
two subsidiary locations. The consolidation is to be complete by September 30, 2013, As part of the
consolidation, seven libraries will close.

(b) More and more Canadians turn to electronic sources and the internet o search for resources and
infermation. This willingness of Canadians to look online, coupled with an increasing presence of
infarmation online, including electronic scientific joumnals, enable the department to consolidate its library
resources, Fisheries and Oceans Canada's libraries contain one of the world's most comprehensive
collections of information on fisheries, aqualic sciences and nautical sciences. The materials are
increasingly available in full text online. Materials will be scanned and emailed or shipped to requesters.
Modernizing our library resources allows for easier and cost efficient search and access for all employees,
no matter their location. The public can search through the departmental library collection on Wawves, the
Department's online catalogue, in one place. Many publications are available in full text at the click of a
mouse.

(c) An internal study of options and costs was completed in August 2011 to determine the best option to deliver
quality core services to clients from a reduced number of locations.

(d}) The date ranges from August 2011 through November 2011, The study does not have an associated file
number.



.
(e} The current plans for the disposition of holdings are as follows: materials in excess of requirements will be

identified for removal. They will then be offered to Library and Archives Canada as appropriate and to other
stakeholders.

() The options for disposition of holdings were determined in alignment with Library and Archives Canada’s
authorities granted to the Department.

(@) Not applicable.
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Honorable Keith Ashfield

PR IRAME OF GIGMATCRT
IELCRIRE LE Wi DU SAGHATARE

REPOMSE DU MINISTRE DES PECHES ET DES OCEANS ET
MIBISTRE DE LA PORTE D'ENTREE DE LATLANTIOUE

CREGTION

En ce qui a trait aux bibliothéques du gouvernement, a) depuis le premier janvier 2012, quels sont les ministéres

ou organismes qui ont fermé ou qui doivent fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture;

¢) quelles sont les évaluations ou les éludes qui ont senvi & prendre la décision de les fermer; d) quels sont les
dates el numeros de dossiers de ces évaluations ou &ludes; e) qu'a-t-on décidé de faire des collections de ces
bibliothéques; f) quelles sont les évaluations ou les études qui ont servi 4 prendre les décisions concernant
lalienation de ces collections; g) quels sont les dates et numéros de dossiers de ces évaluations ou éludes 7

REPLY ! REPOMSE

oG TEXT TRANSLATION z
TENTE CFEEMNAL TRADUCTION

{a) Péches et Océans Canada a décidé de regrouper ses services de bibllothéque en deux endroils principaux

et deux autres endroits secondalres. Le regroupemaent doit se terminer d'ici la 30 septembre 2013. Ainsi, on

doit fermer sept bibliothégues,

(b) De plus en plus de Canadiens se tournent vers les sources &ectroniques et Internet pour oblenir des
renseignements. Cette volonté croissante des Canadiens d'effectuer des recherches en ligne, de concert
avec laugmentation de la quantité de renseignements sur la toile, y compris les revues scientifiques
électroniques, permet au Ministére de regrouper ses ressources documentaires. Les bibliotheques de

Péches el Océans Canada contiennent 'une des collections les plus complétes de documents d'information

sur les péches, les sciences aquatiques el les sciences nauliques. Ces documents sont de plus en plus

disponibles en texte intégral en ligne. Les documents seront numérisés et transmis par courriel ou expédiés

aux demandeurs. De mémae, la modernisation de nos ressources documentaires permet une recherche et
un accés plus facile et plus rentable pour tous les employés, peu importe ol iis se trouvent. Le public peut

effectuer des recherches dans les collections des biblioth&ques ministérielles dans Vagues, le catalogue en
- ligne du Ministére en un seul endroil. De nombreuses publications sont disponibles en texte intégral au saul

clic d'une souris,

{c) En aout 2011, on a procédé a une étude interne sur les options et les colts afin de trouver [a meilleura
solution de prastation de services essentiels de qualité aux dients & partir d'un moins grand nombre

d'endroits.



2.

(d) La date est comprise entre aolt 2011 et novembre 2011, L'étude n'a aucun numéro de dossier
correspondant.

(e} Les plans actuels visant l'aliénation des collections sont les sufvants : les documents excédentaires par
rapport aux besoins seront marqués aux fins d'aliénation, lls seront ensuile proposés a Bibliothéque at
Archives Canada le cas échéant ou & d'autres intervenants.

(i On a décidé des différentes options d'aliénation des collections conformément aux autorisations atiribudes
au Ministére par Bibliothéque et Archives Canada.

(g) Sans objet.
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REPLY BY THE MINISTER OF FOREIGN AFFAIRS
REPONSE DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES

John Baird, P.C., M.P.

TR | A OF GACHATEORY EE e T (1
PiLRIRE UL MOM DU SGNATMRE MEMESTER OF PARLAMENTART SECRE TARY
VRMISTRE DU SECRE TAIRE Pit [VENTASE

QUESTIOM

With regard o povernment Fibraries: (o) since January 1, 2002, which departments or agencies have closed, or will be closing, their
deparinsental or apgency libraries: (b)) what is the rationale For each chosure: (o) what evalumions, sludies, or pccssnents were conductal
and wsead 1o naike the devision in close; (o) what are the dates and Tile mumbers of thoee evaluations, siudies, or ssscssments; (¢ wha are
the ploms (o thee disposition of the baldings of the libraries; (1) what evaluations. stsdics. or axsexsments were conducted and wsed 1o maky
devisions concerning the dispesdition of holdings: and (i) what are the daies and file nunibers of thise evaluations, stsdies, or sl

REPLY I REFOMSE CRICAL TENT X TRAMSLATION
TEXTE DREERAL TRADRICTION

Foreign Affairs and International Trade Canada (DFAIT)

For this section, the responses for the Minister of Intermnational Trade and the Minister of Foreign Affairs are
lhe same.

{a) The Documentation Service and library of the Canadian Cultural Centre (CCC) at the Canadian
Embassy in Paris have been closed to the public since June 21, 2012.

(b), (e) The decision to close the CCC’'s Documentation Service and library was made by the Embassy of
Canada to France in consultation with the geographic branch responsible for Europe and the Depariment's
library in Ottawa. The decision was taken following an internal analysis of the mission, and the main
rationale for the closure is a significant drop in the use of the library over the past few years. As this
decrease is partially the result of the change in user habits, the CCC collections will be made more
accessible to their target users (researchers and academics) and combined with other collections, thereby
increasing their visibility and making it easier to access them. The Government of Canada is conscientious
in its use of taxpayers’ money and makes every effort to ensure that the resources devoted to the activities
of Canadian diplomacy are optimized. While it is important to note that cost savings was not the primary
reason for the decision to close the CCC library, savings in terms of staff and acquisition budget total about
5250,000 per year.

i



o

(d) Embassy management implemented the recommendation by the Department’s auditors, who had
indicated the need to focus on the library’s operations. Management has therefore held a number of inlerna
discussions since May 2011, taking into account statistics showing the declining rate of library use.

{e) The Government of Canada will keep all culturally and historically significant works in the collection.
Talks are under way to identify the institutions to which the books and tools from the Documentation Service
and library will be transferred in an effort to maximize their use and make them more accessible to their
largel clienteles. The Government of Canada continues to promole Canadian culture abroad, thanks to the
important work of its embassies around the world.

{f). (g) Not applicable,
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REPLY BY THE MEMISTER OF FOREIGN AFFAIRS
REPOMSE DU MINMISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES

John Baird, c.p., député
o Sl TLSE
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CUESTION

I e g conceme les bahlivihégoes du gouvernement © o) depuis be | janvier 2012, queks minksiéres ou organismes onl fermd ou vonl
Permer beurs bablboégues: &) comment justifie=t-on clague fermeture; o) & quelles dudes ow évaluations a«t=on procedd o <" est=on rélen
pusir décider b Tenmeiune; o) guels soni bes daic e numéno de dossier de ces éludes ou évalualions: ¢) que comple-i-on fire des collectiinis
des bibliothoues: 3 b quelles dudes ou évaluations a-t-on procédd ou s cst-on référé powr décider que faire des collections: g) quels s
b= ot et numadro de dossicr die cos ¢ludes ou évaluations?

REPLY | REPONZE DGR, TEXT F RN AT X I
TEXTE DRalinas, TRACLCTION |

Mrairn‘s étrangéres et Commerce international Canada (MAECI)

Pour cetle section, les réponses du ministre du Commerce international et du ministre des Affaires
étrangéres sonl les mémes.

a) Le service de documentation el la bibliothéque du Centre cullurel canadien (CCC) de I'ambassade du
Canada a Paris sonl fermés au public depuis le 21 juin 2012,

b), ¢) La décision de fermer le service de documentation et la bibliothéque du CCC a élé prise par
I'ambassade du Canada en France, en consullation avec le secleur géographique responsable pour
I'Europe et la bibliothégue du Ministére a Ottawa. La décision a elé prise a la suite d'une analyse inlerne
menée au sein de la mission, et la principale raison de la fermeture est le fait que la bibliothéque a connu
une nette baisse de son taux de fréquentation au cours des derniéres années. Puisque cette réduction est
en partie attribuable a la modification des habitludes des utilisateurs, les collections qui se rouvaient au
CCC seront rapprochées de leur public cible (chercheurs et universitaires) et fusionnées avec d'aulres
collections, augmentant ainsi leur visibilité et leur facililé d'accés. Le gouvernement du Canada veille a bien
utiliser I'argent des contribuables et fait tous les efforts possibles pour s'assurer d'oplimiser les ressources
consacrees aux aclivités diplomatiques du Canada. |l est important de noter que ce ne sont pas les
économies de colt qui ont motivé en premier lieu la décision de fermer la bibliothéque du CCC. Les
économies réalisées en personnel et en budget d'acquisition se chiffrent approximativement a 250 000 $

par annee.
o 4



Qe

d) La direction de I'ambassade a mis en ceuvre la recommandation des vénficateurs du Ministére, qui
avaient soulevé le besoin de se pencher sur les activités de la bibliothéque. La direction a donc tenu
plusieurs discussions a l'inteme depuis mai 2011, en tenant compte des statistigues indiquant |a baisse du
taux de frequentation.

&) Le gouvemnement du Canada conservera toutes les ceuvres culturellement ou historiquement
significatives qui se trouvent dans la collection. Des pourparlers sont en cours afin d'identifier les institutions
auxquelles seront transférés les livres et les oulils du service de documentation et de la bibliothéque afin
d'optimiser leur utilisation et de les rapprocher de leurs clientéles cibles. Le gouvernement du Canada
conlinue de promouvoir Ia culture canadienne a l'étranger grace au travail considérable qu'accomplissent
ses ambassades parfout dans le monde,

f), g) Sans objet.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE IN EMGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT™ OR "TRAMSLATION"
th’-" PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANCAIS EN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL" OU “TRADUCTION"

CUESTICN HOUN® DE LA QUESTION | B 1 0E DATE
Q-785 Mr. McGuinty (Ottawa South) | June 19, 2012

REPLY &Y THE MINESTER OF INTERANATIONAL COOPERATION
REPOMSE DE LA MIMISTRE DE LA CODPERATION INTERMATIONALE

Hon. Jufian Fanting, P.C., M.P,

PRONT pikaE OF SaGain TOHEY
INSCRIAE LE MO Dol SHOMATAIRE

QUESTION

With regard to government librarics: {a) since Januvary 1, 2012, which depanimenis or agencies have closed, or will
be closing. their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure; (¢) what evaluations,
studies, or assessmenis were conducted and used to make the decision to close; (d) what are the dates and file
numbers of those evaluations, studies, or assessments: (¢) what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries; (f} what evaluations, studies, or assessments were conducled and used to make decisions concemning
the disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or
assessments? —

REPLY | REPONSE éncal TEXT EI TRAMELATION
TEETE DRaGaMal TR O

On January 1, 2012, the Canadian International Development Agency (CIDA) did not have a library.
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OUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1- janvier 2012, quels minisiéres ou organismes
oot fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; &) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢} a quelles études ou
évaluations a-1-on procédé ou s'est-on référé pour décider In fermeture; o) quels sont les date et numéro de dossier
de ces études ou évaluations; ¢) que compte-t-on {aire des collections des bibliothéques; /) & quelles éudes ou
évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que [aire des collections; g) quels sont les date et numéro
de dossier de ces éudes ou évaluations?

REPLY | REPONSE DAmGIAL TENT TRAMSLATION
TEXTE ORsCanaL THADLEC M

Le 1" janvier 2012, I'Agence canadienne de développement international (ACDI) n'avait pas de
bibliothéque
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Signed by the Honourable Leona Aglukkag \/-65/7
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Craf 3700

Wilh regard o governmend ibraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have closad, or will ba closing, thair
departimenial or agency hranes; () whal is he mtionale lor sach dosure; () whal evaluations, shudies, or assassments wene conducied
and used lo maks tha decision to dose; (d) what are the dates and fle numbers of those evaluations, studies, or assessments; () what are
e plans lor the disposition of the holdings of Ihe ibrades; () what evaluations, studies, or assessments were conducied and used lo make
decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY { REPDNEE Wm-wa m NRASLATION ﬁ

Heaith Canada, Public Health Agency of Canada
Since January 12012, Health Canada (HC) and Ihe Public Health Agency of Canada (PHAC) have not closed nor made a decision
to close its ibraries, o dispose the holdings of libraries or conduct study or evaluation in this regand,

Canadian Institutes of Health Research, Assisted Human Reproduction Canada, Hazardous Materials Informatian Review
Commission, Patented Medicine Prices Review Board

Canadian Institules of Heallh Research, Assisted Human Reproduction Canada, Hazandous Malerials Information Review
Commission, Patented Medicng Prices Review Board do nol have a ibrary.
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O AEETION

En c& qui concesme les bibliothéques du gouvemament : a) depuis be 1er janvier 2012, quels ministires ou organismes ond fermé ou vonl
lermer lours biblicihdques; b) commen justifie-1-on chaque lermeture; ¢} & quelies éludas ou évalualions a-1-on procédé ou §'est-on réféing
powr décider i fermeture; d) quels sonl les date ef numén de dossier de ces études ou dvaluations; &) que comple-t-on faire des
collections des bibliothéques; ) & quelles éudes ou évaluations a-1-on procédi ou s'est-on réféné pour décider que faire des collections; g)
quels sont les date el numérno de dossier de ces éludes cu évalualions?

REPLY | REPONAE DRESHAL TEXT D TRAAGLATION ||
TENTE (Rl TRABCTICN |

Sanié Canada, Agence de la sanlé publique du Canada
Dapuis be 1 janvier 2012, Sané Canada el FAgence de |a santé publiqua du Canada (ASPC) n'onl pas fermé ni décidé de lermer
55 bibliothéques, de disposer de béens apparienant & b bibliothéque ou de mener une élude ou une évaluation & cel égard,

Instituls de recherche en sanié du Canada, Procréation assistée Canada, Conseil de contrile des renseignements relatifs
aux matiéres dangereuses, Conseil d'examen du prix des médicaments brevelés

Instituts de recherche en santé du Canada, Procréation assistée Canada, Conseil de contriie des renseignaments refalits aux
matiéres dangareusas, Consed d'examen du prix des médicaments bravetés nont pas de bibliothéque.
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Signed by the Honorable Leana Aglukkag
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With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency librarles; (b) what is the ralicnale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are tha dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the lbraries; () whal evaluations, sludies, or assessments
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) whal are the
dates and file numbers of those evaluations, studles, or assessments?

CUESTION

s muamh, (] s [

With regard to government [lbraries, the Canadian Norihern Economic Development Agency (CanNor) does
not have its own agency library; therefore, this does not apply to CanNor.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREFARE IN EMGLISH ANMD FRENCH MARKING "ORIOINAL TEXT OR “TRANSLATION®
PREPARER EN AKOLALS ET EN FRANCAIS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGINAL® OU “TRADUCTION®

QUESTION HOMP DE LA GUESTION | I 10E DATE
Q-785 M. McGuinty (Oftawa-Sud) ! 18 juin 2012
REFLY 07 T I oF
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Signé par 'honorable Leona Aglukkag %/7 J_/Am_
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CRIESTICN

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuls le 1er janvier 2012, quels ministéres
ou organismes onl fermé ou vont fermer leurs bibiothéques; b) comment justifie-t-on chague fermeture;
c) & quelles études ou dvaluations a-t-on procédé ou s'est-on référd pour dédder la fermelure; d) quels
sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; &) que comple-t-on falre des collections
des bibliothéques; f) & quelles atudes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que
faire des collections; g) quels sont les date el numéro de dossier de ces dludes ou évaluations?

REPLY [ REPONSE m D TRAMSLATION] EI

En ce qui concerne les bibliothdques du gouvernement, 'Agence Canadlenne de Développement
gcﬂnl;qﬂniquﬂ du Nord (CanMor) ne posséde pas de bibliothéque ministérielle. Cecl ne s'applique donc pas 4
anNor,
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QUESTION

With regard to government libraries; (a) since Janusry [, 2012, which departments or agencies have closed, or will be elosing, their
departmental or agency Libraries; (&) what is the rationale for each closure; (¢) what evalustions, studies, or assessments were conducted
and used to make the decision to close; () what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (&) what are
the plans for the disposition of the holdings of the Itbraries; () what evaluations, studies, or assessments were conducted and wed to make
decisions concerning the dispasition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPONSE DiCaL TEXT Ei TRANSLATION :
TEXTE Csiamal TRADCTICN E

Human Resources and Skills Development l_'mchrdinn the Labour Program and the Canada
Employment Insurance Commission

Over the past several years, departmental employees have been increasingly researching and accessing
information online. As such, the Human Resources and Skills Development Canada (HRSDC) Library has
seen a reduclion in the use of its physical locations and in requests for research services. Taking inlo
account this trend while ensuring it is using taxpayers' dollars wisely, HRSDC will no longer operate the
libraries physically located in Gatineau, Quebec and Montréal, Quebec as of March 31, 2013. This closure
was part of the 2010 Stralegic Review.

The plan for the disposition of the Library holdings is to offer units within the department the opportunity to
identify any resources they would like to retain and then to provide other government departments with the
opportunity to identify parts of the collection they would like. We are also working with Library and
Archives Canada to identify the parts of the collection which they would like to retain. Any remaining

parts of the collection would be provided to Crown Assets Disposal. The plan for the disposition of the
holdings of the library was carried oul in two phases:

Phase 1 - Wind down of reference services = January 13, to March 31, 2012
Phase 2 - Disposition of the collections — February 1, 2012, to March 1, 2013



Canada Industrial Relations Board

The Canada Indusirial Relations Board has no plan to close its library.
Therefore, the answer to the guestion is "not applicable.”

Canadian Centre for Occupational Health and Safety
Nil response. CCOHS is not closing the library.
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QUESTION

En co qui concemne les bibliothéques du gouvernement © @) depuis le 1< janvier 2012, quels ministéres ou arganismes ont fermé ou vont
fermer lewurs bibliothéques; &) comment justifie-t-on chague fermeture; ¢} & quelles tudes ou dvaluations a-t-on procédé ou 5'est-on réfénd
pour décider la fermeture; o) quels sont les date f numéro de dossier de ces dudes ou évaluntions; ¢) que compie-t-on faire des collections
des bibliothéques; f) 4 quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on réfént pour décider que fire des collections; g) quels sont
les date et numéro de dossier de ces dtndes ou évaluations?

FEPLY | REPONSE GG TEXT D TRARSLATION -
TEXTE DRaGMAL TRADUCTION
Ressources h ines et Davelo nt des compétences Canada (incluant le ramme du

Travail et la Commission de 'assurance-emploi Canada

Au cours des demiéres années, les employés du Ministére ont de plus en plus eu recours et accédé a
l'information en ligne. A ce titre, la bibliothéque des Ressources humaines el Développement des
compétences Canada (RHDCC) a vu une diminution de l'utilisation de ses emplacements réels, e, de ses
services de recherche. Tenant compte de cette tendance, tout en s'assurant que 'argent des
contribuables est utilise a bon escient, RHDCC n'assurera plus le fonctionnement des biblicthéques
situées & Gatineau (Québec), et 3 Montréal (Québec), a partir du 31 mars 2013. Cette fermeture faisait
partie de I'examen stratégique de 2010.

Le plan pour la distribution des ressources de la bibliothéque est d'offrir 'occasion aux unités au sein du
Ministére de choisir toutes les ressources qu'ils aimeraient conserver, et ensuite de fournir 'occasion a
d'autres ministéres du gouvernement de determiner les parties de la collection qu'ils aimeraient garder.
Nous collaborons aussi avec Bibliothéque et Archives Canada afin de délerminer les parties de la
collection qu'ils voudraient conserver. Toutes les parties de la collection restantes seront données au
Cenlire de distribution des biens de la Couronne. Le plan pour l'aliénation des ressources de la
bibliothéque a é&té exécuté en deux phases :



Phase 1 - Reduction progressive des services de référence (du 13 janvier au 31 mars 2012)
Phase 2 - Aliénation des collections (du 1* février 2012 au 1% mars 2013)

Conseil canadien des relations industrielles

Le Conseil canadien des relations industrielles n'a pas n'a pas l'intention de fermer sa bibliothéque.
La réponse a cette question est donc : “non-applicable”.

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail

Pas de réponse. CCHST ne ferme pas la bibliothégque.
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Q-785? Mr. McGuinty {Ottawa South) June 19, 2012

REFLY DY ThE MINISTER OF PLIESLIC WORKE AND
GOVEHMMENT SERVICES AND MINISTER FOR ETATLS OF WCREH
REPOMSE DF LA MINSTRE DES MLOAALE PLRLICS ET DEG SOMOCES
GOLVERKTMENTALK ET WRiSTRE DE LA CONDITIIMN FEMBMINE

Honourable Rona Ambrose ‘/> AV]
7{ P W—

FRINT HANE TF HGHATORY B
BISTRRE LE M4 D) RGKATARE T

TUESTION

Wirh regand o governmen libranies: {w) since January |, 2012, which depanmems or agencies have closed, or will be closing, their
depaitmental or ageney hbrarbes; (5) what i3 the rationabe For cach elosure; () whal evaluaions, siodies, or assessmentd were conducted
and used to make the deelzslon 1o elose: () whal are the dates and e numbers ol 1hose evaluations, studies, or assessmenis: (@) what sre
the plons for the disposition of de boldings of the librarics; () what evaluations, studies, or assessments were condocted and vsed to make
decizions concemiing thy disposition of hobkdings; and (i) wihat are the dotes and Mle numbers of thise cvalustions, sisdies, or asscasments?

REPLY | AEPONEE Oy TEXT TRakdLATICN
TEETE DRnGaild. TRADACT IR

Since January 1, 2012, Status of Women Canada has not made a decision lo close its library.
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CUESTION MO DE LA QUESTICN | Y JDE [ oare
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REPLY HY THE MINISTER OF PLIELIC WORKS AN
GOVERMMENT SEAVICES AND MIMISTER FOR STATUS OF WOMEM
AEPONSE DE LA MWISTRE DES TRAVALT PUBLICS ET DES SEMACES
COUVERNEMENTAUX ET MIMISTRE DE LA COMMNION FEMINIKE

—— D fr

PR JAE F GaGnAT iy

TR P
MECREE LF 0 Py S URE WFASTEA OF FARLIAMENTARY SECFE TAFY
AEMHTRE D4 SELRE TAIRE PRAL ENENTMRE

O 2T N

En ce qui conceme les bibliothégues du gouvernement @ ) depais le 17 janvier 2002, quels ministéres ou onganismes oni fermé ou von
fermer keurs biblinthéques: &) comment justific-1-on chague fermetare; ©) 8 quelles éundes ou dvaluations a-t-on procddd oa "csl-on réfne
pour décider ba Fenmeiure; J) quels soni les dale e numdm de dossicr de ecs dudes ou dvalumtions: ¢) que compie-t-on ire des collectiona
des bibliothiéques; /) & quelics éfudes ou dvaluations a--on procédd ou s'est-on réfénd podr déeider que faire des collections, g) quels s
bes date ot paundro de dossker de oes dudes ou dvaluntipna?

REPLY | REPOMSE lmE D

Depuis le 1* janvier 2012, Condition féminine Canada n'a pas pris de décision guant 4 la fermeture de
bibliothéque.
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QUESTION HOLMN® DE La QUESTION | 8Y/DE DATE 3

Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 201
REPLY BY THE MINISTER OF INDUSTRY AND
MIMISTER OF STATE (AGRICULTURE)
REPONSE DU MINISTRE DE LINDUSTRIE ET
MINETRE D'ETAT [AGRICULTURE)
signed by the Honourable Christian Paradis
FRENT MAME OF SAGRATORY F——
IRSCFCE. LE 0 Do SaCiHA TAIRE WMESEEH O PASLLENT ARY SECRETARY

Sl 1, L) SECRET0E Py EMEWT oy

QUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, sludies, or assessments were conducled and used to make the decision lo close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; () what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions concerning the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessmenis?

REPLY | REPONSE (OFBfMAL TEXT ¥ TRENSLATION
TEXTE DRMRRAL TRADLECTOH

The Canadian Space Agency, the Competition Tribunal, the Copyright Board Canada, the National
Research Council Canada, the Natural Sciences and Engineering Research Council of Canada, Industry
Canada (including special operating agencies), the Social Sciences and Humanities Research Council of
Canada and Statistics Canada have not closed, or will not be closing their libraries.
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REPLY BY MIMSTER OF INDUSTRY AND
MIMISTER OF STATE [AGRICULTURE)

DU MINISTRE DE L'INDUSTRIE ET
MINETAE METAT [AGRICULTURE)

Signé par 'honorable Christian Paradis

FRINT MALE OF SGHATCHT SCAMATIRE
INSLRERE LE MOM Do SGRATARE MRSTER OF PARLLALENTASY SECRETAAY
ASEETRE (0 SECRETATRE Fain Dul W1

CUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéres ou
arganismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont les
date et numero de dossier de ces études ou évalualions, ) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; f} a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date el numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPONSE PR, TEXT I:I THANSLATION .
TEXTE DFsisAL TRADUCTION

L'Agence spatiale canadienne, la Commission du droit d'auteur Canada, le Conseil national de recherches
Canada, le Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada, le Conseil de recherches
en sciences humaines du Canada, Indusirie Canada (incluant les organismes de service spécial),
Statistique Canada et le Tribunal de la concurrence n'ont pas fermé ou ne fermeront pas leurs
bibliothéques.
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CLESTION HO.82 DE LA QUESTION | BYJDE O&TE
Mr. McGuinty (Oftawa South) June 19, 2012

Signed by the Honourable Gary Goodyear

FRINT RAME OF SacHATORY
EREHRERE LE HOM () SGNATARE

CUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departmenls or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

MEPLY | REPONSE CEsmMaL TEXT ¥ TRAMSLATION
TEXTE OFalnaL TRADUCTION

The Federal Economic Development Agency for Southern Ontario does not have a library,
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FREPARE IN EMGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT® OR "TRAMSLATION®
PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANCAIS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGINAL® OU “TRADUCTION"

DLESTION KOO DE LA OUESTION | B/ 0E DATE
Q-785 M. McGuinty (Oftawa-Sud) 19 juin 2012

Signé par I'honorable Gary Goodyear

PRINT NAME OF SIGNATORT SIGRAT

WECRIFE LE MOR DU EGHATARE WEHMPMLF!'EMEETM
MINESTHE (01 GECRETARE PARLEMENTARE

CUESTION

En ce qui conceme les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéres
ou organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chagque fermeture;
c) a quelies études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels
sonl les date et numeéro de dessier de ces éludes ou évaluations; e) que compte-t-on faire des collections
des bibliothéques; f) 4 quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que
faire des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPONSE (DRIGIMAL TEXT TRAMELATION ¥
TEXTE DRiGIiag TRADUCTION

L'Agence fédérale de développement économique pour le Sud de I'Ontario n'a pas de bibliothéque.
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CUESTIDM NOMN= DE LA DUESTION | BY/DE OLTE
Q-785° Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

REPLT BY THE MMESTER OF INTERMATIONAL TRADE AND
MINISTER FOR THE ASIA-PACIFIC GATEWAY
AEPOMSE (A MINISTRE DU COMME ACE INTEAMATIONAL ET
MIMESTRE DE L& PORTE DENTREE DE LASIE.PACIFIOUE

Signed by the Honourable Ed Fast

PRENT ICAE OF SHGAL TN BT led

HESCRIRE LE HOR Dot SICKATASE s TR O PR LabGEW T AR FECRETARY
MRS ) SECRE LA P ERif T ARE

CRIESTION

With regard 1o government libraries: (a) since January |, 2002, which departments or agencies have closed, or will be closing. their
deparimentsl or agency libraries: (b) what is the rationnle for cach chosure; (¢} whal evaluations, studies, or assessments were conducied
and used 1o make the decision 1o elose: (o) what are the danes amd file numbers of tese evilantions, studies, or psessments; () whal one
the plans for the disposition of the holdings of the libraries: () what evalismtions. studies. or assessmems were conducted and wsed 1o make

decisions concerning the dispasition al holdings: and (g) whal are the dates and file numbers ol those evaluntions, studies, or assessments?

REPLY | REPOMSE DRGriag TENT ¥ TRARSLATION
TEXTE Qialdis, TRADUCTICN

Foreign Affairs and International Trade Canada (DFAIT)

For this section, the responses for the Minister of Interational Trade and the Minister of Foreign Affairs are
the same.

{a) The Documentation Service and library of the Canadian Cultural Centre (CCC) at the Canadian
Eml::nalssg.lI in Paris have been closed to the public since June 21, 2012

{b), (c) The decision to close the CCC's Documentation Service and library was made by the Embassy ul‘
Canada to France in consultation with the geographic branch responsible for Europe and the Department's
library in Ottawa. The decision was taken following an internal analysis of the mission, and the main
rationale for the closure is a significant drop in the use of the library over the past few years. As this
decrease is partially the result of the change in user habits, the CCC collections will be made more
accessible to their target users (researchers and academics) and combined with other collections, thereby
increasing their visibility and making it easier lo access them. The Government of Canada is conscientious
in its use of taxpayers’ money and makes every effort to ensure that the resources devoted to the activities
of Canadian diplomacy are optimized. While it is important to note that cost savings was not the primary

reason for the decision to close the CCC library, savings in terms of staff and acquisition budget total about
$250,000 per year,



P

{d) Embassy management implemented the recommendation by the Department’s auditors, who had
indicated the need to focus on the library's operations. Management has therefore held a number of internal
discussions since May 2011, taking into account statistics showing the declining rate of library use.

(e) The Government of Canada will keep all culturally and historically significant works in the collection.
Talks are under way to identify the institutions to which the books and tools from the Documentation Service
and library will be transferred in an effort to maximize their use and make them more accessible to their
target clienteles. The Government of Canada continues to promote Canadian culture abroad, thanks to the
important work of its embassies around the world. :

(7. (g) Not applicable.
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HEPLY BY THE MINISTER OF INTERMATIONAL TRADE AND
MESESTER FOR THE ASIAPACIFIC GATEWAY
REPCKSE DU MMISTRE DU COMMERCE INTERNATICRAL ET
MIKISTRE DE LA PORTE ENTREE DE LASIE-PACIFIGUE

‘_,4-""-.-‘_-_-_-_-_:' -

Signé par I'honorable Ed Fast B
T W 07 BT 0
muln.‘[‘ll'ﬂl mTﬂ Wﬂmw&m SECRE TARY

EHISTRE CIl SECRETARE PAALEMENTAIRE

QUESTIDN

En ce qui conceme les bibliothéques du pouvernement © e depuis le |- janvier 2002, quels minisiéres ou organismes ont fermé ou vonl
fermer leurs biblioihégues; h) comment justific-t-an chaqoe fermeture; c) & quelles dudes ou Evaluations a-t-on procédé ou s'est-on référd
pour décider la fermeture; o) quels sont les date e numéro de dossier de ces éndes ou évalualions; ¢} que compte-1-on faire des collections
des hibliothéques; /) & quelles dtudes ou évaluations a-t-on procédé ou s"est-on réfitnd pour déeider que faire des collections: g) quels sond
les date of numéro de dossier de cos éudes ou dvaluntions?

REPLY I REPOMNSE QRGN TEXT TRANSLATION
TENTE DRG8iAL THADUCTION |

Affaires étrangéres et Commerce international Canada (MAECI)

Pour cette section, les réponses du ministre du Commerce international et du ministre des Affaires
étrangeéras sont les mémeas.

a) Le service de documentation et la bibliothégue du Centre culturel canadien (CCC) de 'ambassade du
Canada a Paris sont fermés au public depuis le 21 juin 2012,

b), c) La décision de fermer le service de documentation et la bibliothéque du CCC a été prise par
'ambassade du Canada en France, en consultation avec le secteur géographique responsable pour
I'Europe et la bibliothéque du Ministére a Otiawa. La deécision a été prise a la suile d'une analyse intermne
menée au sein de la mission, et la principale raison de la fermeture est le fait que la bibliothéque a connu
une netle baisse de son taux de fréquentation au cours des derniéres annéas, Fuisque cefte réduction est
en partie attribuable a la modification des habitudes des utilisateurs, les collections qui se trouvaient au
CCC seront rapprochees de leur public cible (chercheurs et universitaires) et fusionnées avec d'autres
collections, augmentant ainsi leur visibilité et leur facilité d'accés. Le gouvernement du Canada veille a bien
utiliser I'argent des coniribuables et fait tous les efforts possibles pour s'assurer d’optimiser les ressources
consacrees aux activités diplomatiques du Canada. Il est important de noter que ce ne sont pas les
economies de co(t qui ont motivé en premier lieu la décision de fermer la bibliothéque du CCC. Les
economies realisées en personnel et en budget d'acquisition se chiffrent approximativernent a 250 000 §
par annee.

!



"

d) La direction de l'ambassade a mis en ceuvre la recommandation des vérificateurs du Ministére, qui
avaient souleve le besoin de se pencher sur les aclivités de la bibliotheque. La direction a donc lenu
plusieurs discussions a l'interne depuis mai 2011, en tenant compte des statistiques indiquant la baisse du
taux de fréquentation.

e) Le gouvernement du Canada conservera toutes les ceuvres culturellement ou historiquement
significatives qui se trouvent dans la collection. Des pourpariers sont en cours afin d'identifier les institutions
auxquelles seront transférés les livres et les outils du service de documentation et de la bibliothégue afin
d'optimiser leur utilisation et de les rapprocher de leurs clientéles cibles. Le gouvernement du Canada
continue de promouvoir |a culture canadienne a I'étranger grace au travail considérable qu'accomplissent
se&s ambassades partout dans le monde.

fl. g) Sans objet.
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REFPLY BY THE MINESTEA OF JUBTICE AND
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WWWERED‘ELHM ET

Signed by the Honourable Rob Nicholson % Z% :

PRINT HAMIE OF SIGHATORT

MIRESTRE (U BECRE TARE PARLEMENTAIRE

OLUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries, (b) what is the rationale for each closure;
{c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
{d) what are the dates and file numbers of thosa evaluations, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries: (f) what evaluations, studies, or assessmenls
were conducted and used to make decisions concerning the disposition of heldings; and (g) whal are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY / REPONGE mnem:n El Tm.-.m EI

Dapartment of Justice

Since January 1, 2012, the Depariment of Justice has not closed, nor has it identified its library or any of its
library locations for closure.

Canadian Human Rights Commission

The Canadian Human Rights Commission did not close and will not be closing its library.
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REPLY Y THE MNIETER OF JUSTICE Ak
CANADA
REPOMSE DU MINSTRE DE LA JUSTICE ET
PROCUREUS GENERAL DU CANADS
Signé par honorable Rob Nicholson % z é :
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WRETRE QL) SECRETARE Pof EUENT w
CUESTION

En ce qui conceme les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1* janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont farmé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour decider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évalualions; e) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; 1 a quelles études ou évaluations a-t-on procéde ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

HEPLY | REPOMNSE ORIGBAL TEXT D TRANSLATION
TEXTE Catamay TRADUCTION

Ministére de la Justice

Depuis le 1* janvier 2012, le ministére de la Justice n'a fermé aucune biblicthéque et aucune fermeture
n'est prévue pour sa bibliothéque principale ou ses diverses bibliothéques.

Commission canadienne des droits de la personne

La Commission canadienne des droits de la personne n'a pas fermé et ne fermera pas sa biblicthéque.
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HEPLY BY THE MINISTER OF JUSTICE AND
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REPONSE DU MINISTRE DE LA JUSTICE ET
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Signed by the Honourable Rob Nicholson m
PHOMT HAME OF SaGaaTORY
INSCRIRE LE WOM DU SIGHATARE mnmﬂ“ﬁmmm

OLESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, sludies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; () what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions concerning the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPONSE Ol TEXT ¥ TRAMELATION
TEXTE DRl TRADUCTER

Insofar as the Public Prosecution Service of Canada is concemed, it has not closed nor does it have any
plans to close any library in the fulure.
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REFLY BY THE MBNISTER CF JAFSTICE AND
ATTORNEY GEMERAL OF CARADS
REPONSE DU D€ LA JUSTICE ET
PROCURELR DU CAMADIA

Signé par onorable Rob Nicholson W

PEONT MAME OF SICMATORY ——
BSCRIAE LE HOM DU SIGHATMRE TURE

QUEETION

En ce qui concerne les biblicthéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques, b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on réféné pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numeéro de dossier de ces études ou évaluations; e) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; f) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces &ludes ou évaluations?

REFLY [ REPONSE CRAGaMAL TEXT TRANSLATION

Le Service des poursuites pénales du Canada n'a fermé aucune bibliothéque et n'entend en fermer aucune
dans le futur,
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OF HATIOMAL DEFESCE
MEPCHSE DU MISTRE DE LA DEFERSE HATIOMALE

e
Hon. Peter MacKay // it o,
= _—'—u-_\_-“-“\ flll'
e U o s S STER O AR AU S CHETARY

MeasTRE Ol SECRETARE PARLEMENTARE

CUESTION

With regard to government libraries: (2) since January 1, 2012, which depariments or agencies have closed, or will be closing,
thesir deparimental or agency librarkes, (b)) what [ the rationale for each closure; (c) whal evaluations, studies, or assessmenis
wiate conducted and used to make the decision lo close; (d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies,
of assassments; (g) what are the plans for the dispesition of the holdings of the Bbranies; () what evaluations, studies, or
assessmenks were conducted and used o make decisions concerning the disposition of holdings, and (g) what are the dates
and file numbers of those evaluations, studies, of assassmenls?

REPLY | REPONEE OFGB TEXT x TRERSLATION
TEXTE DinGaLL TRADUCTION

Since 1 January, 2012 the Depariment of National Defence and the Canadian Forces have not closed any
departmental libraries and there are no plans to close any libraries in the future at this time.

The Canadian Forces Grievance Board, the Office of the Communications Security Establishment
Commissioner, the Military Police Complaints Commission, and Communications Security Establishment
Canada have also provided a nil response o this question.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE [N ENGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT® OR “TRANSLATION®
PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANCALS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGINAL" OU "TRADUCTION"

CRESTION KOS DE LACUESTION | BY/DE DATE
Q-785 M. McGuinty (Ottawa-Sud) 19 juin 2012
REPLY BY THE MINISTER OF HA DEFENCE

REPONSE DU MIBISTRE DF LA DEFENSE NATIONALE

Hon. Peter MacKay / A ﬂfé

PRNT MARME OF BEGMATORY
INECRIRE LT MO DU SGHAT AT TR Ot P LT AT Ty
WAESTRE W SECTE | A P [Ar T A

CLESTION

En ce qud concedne |e5 biblicthégues du gouvernameant | a) depuss le 17 jamier 2012, quels ministéres ou organismas ont
fermié ou vont fermer laurs bibliothéques; b) commen jusifie-t-on chagui fermeture; ¢ & quelies &ludes ou évaluations a-1-on
procédé ou s'est-on rdférd pour décider la fermeture; d) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou
évaluations; &) que compte-t-on faire des collections des bibliothéques; f) & quelles études ou évaluations a-1-on procédé ou
s'est-on référé pour décider que faire des collections; g) quels soni les dale el numérno de dossier de ces #udes ou

ivaluationsy

REPLY | REPONSE CRSCGIAL TEXT TRANSLATEM
TEXTE CRatiiay, TRADUCTION

Depuis le 1% janvier 2012, le ministére de la Défense nationale et les Forces canadiennes n'ont fermé
aucune biblicthéque et n'ont avcune intention de le faire pour linstant.

Le Comité des griefs des Forces canadiennes, le Bureau du Commissaire du Centre de la sécurité des
télécommunications, la Commission d'examen des plaintes concernant la police militaire et la Centre de la
sécurité des lélécommunications Canada ont également donné la méme réeponse.
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HEPLY-BY
REPONSE DU MIMISTRE DES REGSOURCES H-H'I'IJHJ.EE

. David Anderson, M.P. ; @Q (—@‘

TAME
INSCTAIE U M DU a0 TS

b TRE wm.wm

"QUESTION

With regard to government libraries; (a) since January 1, 2012, which deparimenls or agancies have closed,

or will be closing, their deparimental er agency librarles; (b) what is the rationale for each closure; (c) what
evaluations, studles, or asseasments were condusted and used to make tha dacision to close; (d) what are the
dafes and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (e) whal are the plans for the disposilion

of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studias or assessments were conducted and used to make
decisions concarning the disposition of holdings; and (g) what are the dates and fila rl.lmhaﬂ; of thoea evaluations,
studles, or assessments?

T ; . f TEAE Shocmd EI TR I:l

Part a)

Since January 1, 2012, the Canadian Nuclear Safely Commission, the Nalional Energy Board and
the Northern F'Ipullr'ha: Agency have not closed, and will not be clasing, their librarfes.

Natural Resources Canada (NRCan) has 14 libraries across Canada. NRCan will be cloging six libraries,
in 2012-2013: two in Otlawa, Ontarlo; one in Vargnnas, Quebec; one In Edmonton, Albarta; and another in
weslem Canada. In 2014, another Oltawa Bbrary will be closed. These ibraries primarfly sarvice NRCan employees.
However, NRCan will ba delivaring more services ih:lmnh::ﬂl'y at the deskiop through our single window Enlarl'm ’

Part b)
The ralicnale for library closures is based an an analysis of three key faclors:
f) A significant Increase In cllent use of deskiop-accessible elacironic sarvices and resources. In 2041—2012,

MRCan clients downloaded over 120,000 full lex kcensad htrnal articles, prnmdl and ﬂhﬂr alactronic
documents via the lbrary’s interface, i



iy A large decrease in in-person clienl consullations across all NRCan library lecations. Electronic access to
information resources and expertise is preferred by our clents. However, the management of physical collections
and associated services, such as interlibrary loans, was determined lo still require trained stafl. As such, some
locations will be consolidated to ensure in-person services as well as virtual servicas,

iii) A comprehensive review of altemate service delivery oplions, stafflservice workflow, on-sile collection
management and transformation of our virtual sarvice offer has resulled in a service proposal designed to provide
electronic delivery of expanded enterprisa services lo NRCan amployees anywhers,

Part ¢)

The resuits of the Clien! Needs Survey and Analys’s of 2008 wera used as ona of the crilerla for closure.
This analysis demonsirated that fewer cliants weare using in-parson library services,

Part d)
Client Needs Survey and Analysis by Ms. Linda Danlels-Lewis at Systemscope in May 2008.

Part a)

The NRCan Library has a collection managemant palicy thal derives ils framework from the Program Activity
Archilecture. We will ba using this pelicy and the Library and Archives Canada's Mulli-institutional Disposition
Authorities to determine which parts of collections will be down-sized. The Task Team on Collections Management
will @stablish clear guidelines lo library managers on collections to be downsized and disposed of. The team will

also identify duplicate collections and determine which library will stand as the main collection repository for important
journals and monographs. Furthermore, collections of value will be consolidated in larger libraries after collaction

management guidelines are applied.
Part f)

No evaluations, studies or assessments were conducted or used to make decisions conceming the disposition of
holdings.

Part g)

Mot applicable.
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HEPLY BY THE b
REPONSE :

OU MIMISTRE DES RESSOURCES MATURELLES

David Anderson, député

TRRNT FORME OF BIGRATRT
ISR L MU O EAATARE

MESTRE CU

UESTION

En ca qul concarne les bibliothéques du gouvernement : a) depuls le 1 jarnder 2012, queals ministéres ou -
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) commant juslifie-t-on chaque fermeture; ) 4 quelles
&tudes ou évalualions a-l-on procddd ou s'est-on réfénd pour déaclder la lermeture; d) quels sont les date et
numéro de dossler dé cés éludes ou dvaluations; &) que compte-t-on falre des collections des bibllothdques;

f) & quelles &tudes ou évaluations a-t-on pu‘ar:éda ol a'est-on référé pour ddcider quoi faire des collections;

g) quels sont les date et numéro de dossier de ces-études ou-évaluations?

REPLY | REPONSE ' mﬁm EI TRNLATON IEI

Partie a)

Depuis le 1% janvier 2012, la Commission canadlenne de slraté nucléalre, I'Office national de I'énergle
el FAdministration du pipe-line du Nord n'ont pas fermé et ne fermeront pas leurs bibllothéques, | |

Ressourcas naturelles Canada (RNCan) est doté de 14 bibliothéques dans 'ensemble dy Canads. RNCan farmera
six bibllothéques en 2012-2013 | deux & Oltawa, en Ontaro; une & Varennes, au Quabac; une & Edmonton, en
Alberta; et une autre dans 'Ouest canadlen. En 2014, une autra biblothéqua d'Otawa sera fermée. Ces
bibliothéques deasservent principalement las employés de RNCan. Cepandant, RNCan offrira davantage-de services
par vole Hnn:lmrﬂquu sur e bureau, A l'alde de n-ul,m interface & gl.linhat unlque.

Partie b)
La justificalion de la fermeture des bibliothéques est fondée sur une analyse de trois facleurs-impaortants ;

|} Une augmentation considérable da Futilisation par des clients de services ot de ressdurces dleclroniques
accesslbles par 'entremise d'un ordinateur de bureau. En 2011-2012, les cllents de RNCan ont téléchargé plus
da 120 000 articlas de revue en texte intégral Sous llcence, comples rendus de conlbrences el autres documents
dlacireniques par le bials de l'interface de la biblothique, ;



i) Une diminution imporlante des consultations en persanne par les clients dans Fensemble des emplacements
des bibliothéques de RNCan. Nos clients privilégient maintenanl I'accés aux ressources dinformation el & 'expertise
# I'aide d'un ordinateur de bureau. Cependant, il a &i& déterminé que la gestion des collections physiques et les
sernvices connexes, lels que les préis antre bibliothégques, necessilent encore un perscnnel qualifie. Par conséquent,
dans & but d'assurer la presiation de services en personne et viflwels, certains emplacements seroni regroupés.,

i) Un examen approfondl des possibiités de diversificalion des modes de prestation de sarvices, du flux de travaux
du personnel el des services, de la gestion des collections sur place et de la transformalion de nolre offre de sarvices
virtuels a entrainé une offre de service congue pour foumnir par voie élacironique des sarvices plus élendus aux
entreprises en diversifiant les modes de prestation de services & aide de nouvelles lechnologies permeltant de servir
les employés de RNCan nimporte od.

Partle o)

Les résultals du Sondage el de I'analyse des besoins des clients de 2008 ont servi comme 'un des critéres pour
la fermeiure. Cette analyse a démontré que moins de clients utilisaient les services en personne de la bibliothéque.

Partie d)
Sondage ef analyse des besoins des clients par Mme Linda Daniels-Lewis a Systemscope en mai 2008.

Partie &)

La bibliothéque de RNCan dispose d'une pelitique de gestion des collections dont le cadre est issu de I'architecture
des aclivités de programmes. Nous aurons recours & celle politique el aux Autorisations pluriinstiluionnelles de
disposer de documents de Bibliolhéque et Archives Canada afin do déterminer quelles parties des collections seront
réduites. Le Groupe de travail chargé de la gestion des colleclions dlablira des directives daires a lntention das
gestionnaires de bibliothéque concernant la réduction et la disposition des collections. Le Groupe de travail identifiera
également les colleclions en double at déterminera quelle bibliothéque hébergera la collaction principale pour las
revues el monographies d'imporiance. En oulre, les eollections de valeur seront regroupées dans des bibliothéques
plus grandes aprés I'application des directives pour la gestion des collections.

Partie )

Aucune évaluation ou &lude n'a &lé effectude ou utilisbe alin de prendre des décislons concernant la disposition
des fonds.

Partie g}
Sans objet.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT
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CLESTION MOLUN® DE LA DUESTON || 57 /DE DATE

Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

AEFLY BY THE MINISTER OF NTERGOVERNMENTAL AFFARS AND
PRESIDENT OF THE QUEEN'S. PRIVY COUNCIL FOR CAMADA
REPCHIE DU MINIETRE DES AFFAIRES IWTEROOUVERNEMENTALES ET
PRERDENT DU COMSEIL PANVE DI LA REINE POUR LE CANADS

Honourable Peter Penashue ﬂ ;

AR LE el () SR TAIRE. WEISTER DR FARLIAMERTARY SECRITARY
LRESTHRE O SECRETRRL PRALTLENT MIRE

CUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure,
(¢) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments, (g) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assesasments
were conducted and used to make decisions concerning Lhe disposition of heldings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPONZE RGALL TEXT X TRANGLATION
TEATE Ofaiiiag FRACTRE

The Canadian Intergovernmental Conference Secretariat (C1CS) has no information to provide.

The Transportalion Safety Board of Canada (TSB) responds that, with regard to part (a}, the TSB has
recently decided that it will be significantly reducing and potentially closing its library. A comprehensive
review will begin in July 2012 and a detailed plan will be developed by the end of the year. The subsequent
transition is anticipated to take approximately one year.

With regard to part (b), many publications in the TSB library have become obseclete and are no longer used

on a regular basis. Most research is now done electronically through the Internet or by accessing electronic
daiabases and publications. The TSB will therefore review its library services and adjust them to continue to
provide value-added services to its invesligators under an effective and efficient business model.

With regard to part (c), as noted in part (a), a comprehensive review will begin in July 2012.

With regard to part (d) and (e), there are no specific disposal plans at this time.



2.

With regard to part (f) and (g), no evaluations, studies, or assessments have been conducted up to this
point
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PREPARER EN ANGLAIS ET EN FRANGCAIS EX INDIQUANT *TEXTE ORIGINAL® OU “TRADUCTION"

CLESTION NONE DE LA DLESTION | BY i DE DATE
M. McGuinty (Ottawa-Sud) 19 juin 2012

REFLY B THEE MINISTER OF NTERGOWVERANMENTAL AFFAIRS AHD
PRESIDENT OF THE QUEEN'S PRAY COUNCEL FOR CARADA
ROPCHSE DU MINESTRE DES AFFAIRES INTERGOUWERNEMENTALES ET
PRESIDENT DU COMSEIL PRVE DE LA REINE POUR LE CANADS,

L'honcrable Peter Penashue w@

PFINT MAKE OF GIORATORY AT

INSCREE LS WO O SGHATAIRE MISTER (R PARLIMENT MY SECRETARY
MDAS TRE DU SECFETARE PARLEMENTAIRE

CLESTRGN

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs biblicthéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) a
gquelles studes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces éludes ou évaluations; g) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; ) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPOMSE QFGREL TEXT TRANSLATION ¥
TEXTE (FaEiL TRADRCTION

Le Secrétariat des conférences intergouvernementales canadiennes (SCIC) n'a aucune information a
faurnir.

Le Bureau de la sécurité des transports du Canada répond comme suit : concernant la partie a), le BST a
récemment décidé de réduire considérable les activités de sa bibliothéque, voire de fermer cetie demiére.
Un examen complet sera lancé en juillet 2012 et un plan détaillé sera &laboré d'ici Ia fin de I'année. La
transition qui suivra devrait durer environ un an.

Concernant la partie b), de nombreuses publications de la bibliothéque du BST sont obsolétes et ne sont
plus régulizrement utilisées. La plupart des recherches sont maintenant faites sur le Net ou au moyen de
bases de données et de publications électroniques. Le BST examinera donc ses services de bibliothéque et
les ajustera afin d'offrir des services a valeur ajoutee a ses enquéleurs dans le cadre d'un modele de
fonctionnement efficace el efficient.

Concemnant la partie ¢), comme nous I'avens indiqué dans notre réponse a la partie a), un examen complet
sera lance en juillet 2012,

Concernant les parties d) et e), aucun plan d'elimination preécis n'a eté envisage pour le moment.
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Concernant les parties f) et gJ, aucune évaluation, étude ou évaluation n'a été menée jusqu'a maintenant,
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WEPLYT BY THE OFF
REPOMSE DU CARINET DU PREMIER MINMISTRE ET DU BUSEAL DU CONSEIL PRIVE

Honourable Peter Van Loan V

PRNT NAME CF SICAA TN

PR . Hﬁﬁﬂﬁmmﬁm

MHETAE DU SECRE | AFE FARLEUENTUHE

QUESTION

With regard to government libraries: () since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
{d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (&) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (/) what evaluations, studies, or assessments
were conduclted and used to make decisions concerning the disposition of holdings, and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessmenlts?

REPLY F REPOMSE CREERAL TEXT X
TEXTE CRoiamaL TRADICTION

The Privy Council Office (PCO) and the Public Appointments Commission Secretariat (PACS) have no
information to provide, The PCO library has not been closed.



A

.' ':
F{:‘T}% INQUIRY OF MINISTRY
F@T DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT
f PREPARE IN ENGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT™ OR "TRANSLATION
i'.f I‘H.Ei"hﬂl:"ﬂ. EN ANGLALS ET EN FRANCAIS EN IHDIQLIH.HT TEXTE ORIGINAL® OU “TRADUCTION"
CUESTRON MO DE L QUESTION | BY JIDE DATE
Q-785 M. McGuinty (Ottawa-Sud) 18 juin 2012

REFLY BY THE OFFICES OF THE PRIME MINISTER AMD THE PAMNYT COURGIL
REPONSE DU CABINET DU PREMIER MINISTRE ET DU BUREAU DU COMSEIL FRINVE

L'honorable Peter Van Loan /Z'/

FRINT WAME OF BIGHATCRY EICMATLRE
WCSCHIRE LE NOM CLl EIGNATARE WEUETER OR PRRLIAMENTARY SECRETARY
WIKISTRE (Rl SECRETARE PAALEMENTAIRE

DUESTICS

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : &) depuis le 1 janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs biblicthéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢) &
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces éludes ou évaluations; g) que comple-t-on faire des collections des
bibliothéques; f) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numére de dossier de ces éludes ou évaluations?

REPLY I REPONSE (e, TEX1 TR HGLA TN 5
TEXTE CRENAL TRADLCTION

Le Bureau du Conseil privé (BCP) et le Secrétariat de la Commission de nominations publiques (SCNP)
n‘ont aucune information a fournir. La bibliothéque du BCP n'a pas été fermée.
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DUESTION NO M0 DE LA QUESTION | BYIDE OATE
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REPLY BY THE OF PUBLIC BAFETY
DU MINISTRE DE LA SECURITE PUBLIGUE

ol

Signed by the Honourable Vic Toews

ENMATLES
INGCIFE LE WOk R BCRATARE WAMISTER] R PAELDNMENT ARY EECRETARY
WS TR O SR TAME PARLEVENTAIRE

CLESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries; (b) what is the rationale for each
closure; (c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the
decision to close; (d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or
assessments; (&) what are the plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what
evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make decisions concemning the
disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or
assessments?

REPLY | REPOMSE CRIIMAL TEXT " TRASLATION I:l
TEOT CRMGRlAL TRABICTION

Public C PS

PS does not have any plans to close its library.

Canada Border Services Agency (CBSA)
The CBSA does not own or manage any government libraries,

Canadian Security Intelligence Service (CSIS)
C5I15 does not have any plans to close its library,

Corractional Service Canada (CSC)
CSC does not own or manage any government libraries,

Paro B

The PBEC does not own or manage any government libraries.

Royal Canadian Mounted Police (RCMP)
The RCMP does not have any plans to close its library.
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REPLY BY THE oF
REPOMSE DU MINISTRE DE LA SECURITE PUBLIOUE

Signé par 'honorable Vic Toews

(/ .58
FRENT WAME OF GRATCRT SRS
ECRIFE LE ROM L) BORATRRE MESTER CR PARLIALENTARY EDCHETARY
MRS TRE (0l BECHETAMRE PARL EMENTARE

OUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels
ministeres ou organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on
chaque fermeture; c) 4 quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on réféné pour décider la
fermeture; d) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; e) que comple-t-
on faire des collections des bibliothéques; f) & quelles dtudes ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-
on référé pour décider que faire des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces
éludes ou évaluations?

REPLY | REPOMNEE (FEENAL TEXT TRANTLA TGN
TEXTE DHEIRAL TRADRICTION

Sacu n P

SP ne planifie pas fermer sa biblicthéque.

Agence des ces l d

Le SCC ne possade, n'y gére aucune bibliothéque du gouvernement.
Service canadien du renseignement de sécurité (SCRS)

Le SCRS ne planifie pas fermer sa bibliothéque.

Service correctionnel du Canada (SCC}

Le SCC ne posséde, n'y gére aucune bibliothéque du gouvernement.
Commi condition du Canada {CLCC
La CLCC ne posséde, n'y gére aucune bibliothéque du gouvernement.
Gendarmerie le du Ca GRC

La GRC ne planifie pas fermer sa bibliothéque.
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REPLY BY THE MNISTER OF PUBLIC WORKS AND
GOVERWMENT SERVICES AND MIESTER FOR STATUS OF WOMEN
REPCEE DE LA MINISTRE DES TRAVALR PUBLICS ET DES SERVICER
GOUPERNEMENTAL ET MMISTRE DF LA SONDITION FEMININE

The Honourable Rona Ambrose
?ﬁ I //7{1/7 g;"%e:“
FRINT HAME OF SIGRATORY S AT
MECFERE LE MO D0 SIGHATARE. MREETER OR PARLMMEN] AR SECRETARY

MRRETHE OU SECRETARE PARLEVENTARE

CLESTION

With regard to government libraries; (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
() what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (g) what are the
plans for the disposition of the holdings of the ibraries; (f) what evaluations, sludies, or assessmenis
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings, and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessmenis?

REFLY | REPONSE (CRGIMAL TEXT TRAMSLATION
TEXTE CRaaMAL . TRADUCTIH |:|

Public Werks and Government Services Canada (PWGSC), including its Special Operating Agencies, and
Agencies:

{a) PWGSC closed its Deparimental Library on May 31, 2012

(b) Library usage has been declining while electronic publications and online search tools have become
the preferred choice of employees. Our main business lines maintain resource centres for business
specific reference malerials.

(c)Tha Deficit Reduction Action Plan exercise was conducted in 2011 and became part of the Economic

Action Plan of 2012. The winding down of the library due to declining usage was found to be consistent
with the objectives of concentrating on core functions, streamlining processes, eliminating redundancies
and overlap, and achiaving savings.

(d) A formal assessment was not conductad.



B

(e) The department is reviewing its collection to assess the value, unigueness and relevance of each
itemn and will ensure that all of the books and resources identified as having specific relevance to the
department’s mandate will remain under the custodianship of PWGSC.

The collection has been made available to subject matter experts within PWGSC. Material has
already been released to some federal, provincial and university institutions who expressed interest
in acquiring portions of the PWGSC departmental library’s collection. The department will continue to
provide internal access to a collection of archived prints of deparimental publications, some of which
date back to pre-Confederation times, in the current archives room.

{f) Following the announcement of the closure of the Departmental Library, the process to have these
resources re-distributed or disposed was initiated. This re-distribution is being done in compliance with
the Library and Archives Canada Multi-Institutional Authority on the Disposal of Surplus Publications in
Government Institutions. Potential recipients of Library material were identified and these recipients
comprise four categeres: PWGSC employees or branches, other federal government departments;
non-federal government institutions, and the Library and Archives Canada.

(g) Multi-Institutional Disposition Authority No. 2010/004: The disposal of Surplus Publications in
Government Institutions.

Shared Services Canada (SSC):
(a) to (g)
55C was established on August 4, 2011, The Depariment does not have a library.
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ESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1* janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont ferme ou vont fermer leurs bibliotheques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢ a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces éfudes ou évaluations; o) que comptle-t-on faire des collections des
bibliothéques; ) 4 quelles &ludes ou évaluations a-1-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou dvaluations?

REPLY | REPONSE RGN TEXT TRANSLATION
TEXTE CRsGadal | TRADUCE N

Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC), y compris ses organismes de services
speciaux et ses organismes

a) TPSGC a fermé sa bibliothéque ministérielle le 31 mai 2012.

b) L'utilisation de |a bibliothéque a &té en baisse, tandis que les publications électroniques et les outils de
recherche en ligne sont devenus les choix privilégiés par les employés. Nos secteurs d'activité principaux
maintiennent des centres de ressources pour les documents spécifiques a leurs affaires.

c) L'exercice du Plan d'action pour la réduction du déficit a &té réalisé en 2011 et a &té intégré au Plan
d'action économique 2012. La réduction progressive des activités de la bibliothégue en raison d'une baisse
de 'achalandage a &té jugée conforme aux objectifs visant & miser sur les principales fonctions, simplifier
les processus, éliminer les redondances ainsi que les chevauchements, et réaliser des économies.



d) Une évaluation formelle n'a pas élé menée.

&) Le ministére examine actuellement sa collection pour évaluer [a valeur, le caractére unique et la
pertinence de chaque article et il s'assurera que tous les livres et ressources considérés comme ayant une
pertinence précise a 'égard du mandat du minisiére demeureront sous la garde de TPSGC,

La collection a él& mise a la disposition aux experts en la matiére de TPSGC. Les documents ont déja
eté transmis a certaines institutions fédérales, provinciales et universitaires ayant indiqué qu'elles
souhaitaient acquérir une partie de la collection ministérielle de la bibliothéque de TPSGC. Le ministére
continuera de fournir un accés inteme & une collection de publications imprimées ministérielles
archivées, dont certaines datent d'avant la Confédération, dans la salle d'archives actuelle.

f) A la suite de I'annonce de la fermeture de la bibliothéque ministérielle, le processus de redistribution ou
d'élimination des ressources a été amorce. Cette redistribution se fait conformément a I'autorisation pluri-
institutionnelle de disposer des publications en surplus dans les institutions fédérales de Bibliothéque et
Archives Canada. Les acquéreurs potentiels des documents de la bibliothéque ont &té identifiés; ceux-ci
sont classés en quatre catégories | employés ou directions générales de TPSGC, autres ministéras
federaux, institutions gouvernementales autres que fédérales et Bibliothéque et Archives Canada.

g) Autorisation pluri-institutionnelle n® 2010/004 de disposer de documents : Disposer des publications
en surplus dans les institutions fadérales.

Services partagés Canada (SPC) :
a) jusqu'a g)
SPC a ete etabli l2 4 aodt 2011. Le Ministére n'a pas de bibliothéque.
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CLUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which deparimenls or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evalualions, studies, or assessments; (e) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, sludies, or assessments
were conducted and used 1o make decisions concemning the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evalualions, studies, or assessments?

REPLY | REPONSE CRGAAL TEXT ,,:| TRANSLATYON Ij
TEXTE CRGINAL TRADUCTION

Transport Canada

Part (a)

Transport Canada will be closing its library in fiscal year 2012 — 2013.

Part (b)

Transport Canada is responding to changing needs and budgetary pressures. The Department is focusing
on programs thal are consistent with its mandate and responsibilities, ensuring that programs are best
delivered by those best positionad to do.so, and refocusing program funding based on achievable
objectives and the needs of Canadians. The library closure is also in recognition of the ever-growing
capacity of the Internet to provide access to infformation. As such, this streamlining measure will allow
Transport Canada to better focus on its core funclions.

Part ()

See response fo (b).



Part (d)

MIA.

Part (e)

Transport Canada is not disposing of the library holdings. Users of the library, such as other federal
organizations, industry stakeholders, academia, and international organizations will be encouraged to
contact Transport Canada directly at hitp://'www.ic.gc.caleng/contact-us.him to obtain information about the
Department’'s programs. The contents of Transport Canada's Library will be redistributed to responsible
authorities within and outside the Department as applicable.

Part (f)

See response to (e).

Part (g)

MNIA.

Canadian Transportation Agency

At this time the Canadian Transportation Agency is not contemplating the closure of its Library.

Transportation Appeal Tribunal of Canada

The Transportation Appeal Tribunal of Canada does not have a departmental or agency library{ies)
therefore will not be closing any.
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En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1er janvier 2012, quels ministéres
ou organismes ont ferme ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture;
) 4 quelles éludes ou évaluations a-t-on procedé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels
sont les dale et numéro de dossier de ces études ou évaluations; e) que compte-t-on faire des collections
des bibliothéques; f) & quelles études ou évaluations a-l-on procédé ou s'esl-on référé pour décider que
faire des collections; g) quels sonl les date el numéro de dossier de ces éludes ou évalualions?

REPLY [ REPONSE ﬁmmﬂ Ei r!mm
Transports Canada

Partie (a)

Transports Canada fermera sa bibliothéque au cours de l'exercice financier 2012-2013.
Partie (b)

Transports Canada réagit aux besoins changeants et aux pressions budgétaires. Le Ministére se concentre
sur les programmes découlant de son mandat el responsabilités, en s'assurant que les programmes sont
livrés par ceux les mieux habilités a le faire, ainsi qu'en mattant a I'avant-plan le financement des
programmes ayant des objectifs réalisables et répondant aux besoins des canadiens et canadiennes. De ce
fall, Transports Canada sera en mesure de concentrer ses efforis sur ses fonclions de base. On reconnait
également la capacité croissanle de |'internet & fournir les informations requises.

Partie (c)

Voir la réponse & (b).



Partie (d)

MNIA.

Partie (e)

Transporis Canada ne se départira pas de son malériel bibliothécaire. Les utilisateurs de la bibliothéque,
tels d'aulres organismes fédéraux, des intervenants provenant de I'industrie el du milileu universitaire ainsi
que d'organisations internationales seront invités 3 communiquer avec Transports Canada au

hitp:iwww tc.ge.calfralcontactez-nous. htm afin d'obtenir de l'information sur les programmes du Ministére.
Le contenu de la bibliothéque sera distribué aux autorités fonctionnelles a l'intérieur et & 'exdéreur du
Ministére.

Partie (f)

Voir la réponse a (&).

Partie (g)

MIA.

Office des transports du Canada
A présent, I'Office des transports du Canada n'envisage pas fermer sa bibliothéque.

Tribunal d'appel des transports du Canada

L& Tribunal d'appel des transports du Canada n'a pas de bibliothégue du ministére ou organisme (), alors
on ne fermerait rien.
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CLEETION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have :
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (g) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPOMSE i CERITIAL TENT TRANSLATION M
TEXTE OFGaeAL X TRADUCTION I:]

The Economic Development Agency of Canada for the Reglons of Quebec has no [ibrary.
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CUESTION

En ce qui conceme les bibliothéques du gouvemement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont ferme ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chagque fermeture; c) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on réféné pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; g) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; f) a quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date mnmﬂfudadnsﬂarda ces études ou évaluations?

REPLY | REPONSE . CEINAL TEXT TRAMSLATION X
TECTE CReGAL TRADUCTION

L'Agence de développement économique du Canada pour les régions du Québec n'a aucune
biblicthéque.
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QUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) whal is the rationale for each

closure; (c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the
decision to close; (d) what are the dates and file numbers of those evaluations, sludies, or
assessments; (g) what are the plans for the disposilion of the holdings of the libraries; () what

evaluations, studies, or assessments were conducled and used to make decisions concerning the

disposition of holdings; and (g) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or

assessments?

REPLY | REPONSE

CRmENAL TEXT
TEXTE OFaEHAL

Nil. As an Agency, Infrastructure Canada does not, and never has had, its own library.
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QUESTION

En ce qui concemne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont ferme ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; ¢) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; €) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; /) & quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPOMSE OFOGIMAL TEXT TRANSLATION i
TENTE GGl TRADLICTICN

Sans objet. Infrastructure Canada n'a pas el n'a jamais eu sa propre bibliothéque.
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CUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their deparimental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; () what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; (f) what evaluations, studies, or assessments
were conducted and used to make decislons conceming the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REPLY | REPONSE CfFpGma TEXT . TRARGLATION
TEXTE ORXEHAL

The Treasury Board of Canada Secretariat (TBS) does not have a library. TBS uses library services
offered by the Department of Finance.
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CUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) a
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; &) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; f) & quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPONEE CREMAL TEXT TRAMILATION g
TEXE QRHEHAL TRATRHTICN

Le Secrétariat du conseil du trésor du Canada (SCT) n'a pas de bibliothéque. Le SCT utilise les services
bibliothécaires du Ministére des finances.
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OUESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(c) what evaluations, studies, or assessments were conducted and used to make the decision to close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments; (@) what are the
plans for the disposition of the holdings of the libraries; () what evaluations, studies, or assessmenis
were conducted and used to make decisions conceming the disposition of holdings; and (g) what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REFLY | REPONSE DRRGIRAL TEXT - TRAMELATION
TEXTE OREENAL

The Canada School of Public Service has not closed nor will it be closing its departmental library.
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MIMISTER FOR THE FEDERAL ECOMOMIC DEVELOPMENT INITIATIVE
FOR MORTHERM DHTARIO
REPONSE DU PRESIDENT DU CONSEIL DU TRESOR ET
MINISTRE DE LINITIATIVE FEDERALE DU DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE DAMS LE MORD DE L'ONTARICH

Signé par 'honarable Tony Clement / W
-4

FRINT MAME. OF SGMATORT

WSCRIRE LE WOM DL BGRATARIE NSTNTL S

MM TER (3 PARLIAMENTARY SECRETARY
MIMESTRE 10U SECRE TAIRE PARLEMENTASE

CHUESTION

En ce qui concerne les bibliothéques du gouvernement : a) depuis le 1% janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; c) &
quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; &) que compte-t-on faire des collections des
bibliothéques; f) & quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des collections; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations?

REPLY | REPOMSE OFsEAL TEXT TRAMELA TN .
TEXTE CRntamial TRADUCTION

L'Ecole de la fonction publique du Canada n'a pas fermé sa bibliothéque ministérielle et ne la fermera
pas.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

~ MHEPARE IN EMGLISH AND FREMCH MARKING "ORIGINAL TENT" OR "TRANSLATHON®
PREFARER EN ANGLALS ET EN FRARCAIS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGINAL® OU "TRADUCTION"

CUESTION BDUNTDE LA DUSSTION | BY/DE DATE
Q-785 Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

REPLY 8Y THE MEN K OF VETERANS AFFAIRS
REPOMSE DU MINISTRE DES ANCIENS COMBATTANTS

Signed by the Honourable Steven Blaney %ﬁ%
A TURE
PRINT MALE OF SIGUATOOY mmmm

MEFEPE LE WOU puBiie T MESSTRE O BECRETARE

CLESTION

With regard to government libraries: (a) since January 1, 2012, which depariments or agencies have closed, or will
be closing, their deparimental or agency libraries; (b) whal is the rationale for each closure; (c) whal evaluations,
siudies, or assessments were conducted and used lo make [he declsion lo close; (d) what are the dates and file
numbers of those evaluations, studies, or assessments; () what are the plans for the disposition of the holdings of
the libraries; (f) what evaluations, studies. or assessments were conducled and used lo make decisions concerning
the disposition of holdings; and (g) what are the dales and file numbers of those evaluations, studies, or
assessments?

REPLY | REROMNEE DRIGERAL TEXT . | AL
TEXHE Ceniainy TR A Ttw

Veterans Aflairs Canada

Veterans Affairs Canada has not closed s library.

Veterans Review and Appeal Board

The Veterans Review and Appeal Board has not closed its library.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

FREPARE [N EMGLISH AND FRENCH MARKING "DRIGIMAL TEX T OR "TRAMSLATIUN®
PREFARER EN ANGLAIS ET EN FRANCAIS EN INDIQUANT "TEXTE ORIGINAL® QU "TRADUCTION®

ZUESTION NS DE LA OUESTION | O IDE DATE
Q-785 M. McGuintly {Ottawa-Sud) 19 juin 2012
REFLY BY THE MINISTER

REPOHNSE DU MINISTRE DES ANCIENS COMBATTANTS

Signé par 'honorable Steven Blaney

=1 232w

"‘-\ HORTRE

IPRNT MAME OF SIGHATORY WIRETEA G PARLISIENTARY SECAETARY
SECRIRE LE 80 0U SIGITURE MRIGTRE O SECAE TAIRE T sk

CUESTIR 7

En ca qui concerne las bibliothéques du gouvernamant ; a) depuis le 1er janvier 2012, quels minisiéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermefure; c) 4 quelles
atudes ou évaluations a-1-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermelture; d) quels sont les date et numéro
de dossier de ces études ou évaluations; &) que comple-t-on laire des collections des bibliothéques; f) 4 quelles
études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire des collections; g) quels sont les
date et numéro de dossier de ces &tudes ou évaluations? 1

e . [ wemm [

Anciens Combattants Canada
Anciens Combattants Canada n'a pas fermé sa bibliothéque.

Le Tribunal des anciens combattants (révision et appel) n'a pas fermé sa bibliothéque.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREFARE IN ENGLISH AND FRENCH MARKING "ORIGINAL TEXT OR “TRANSLATION"
PREPARER EN ANGLAIS BT EN FRANCAIS EN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL" OU "TRADUCTION"

QUESTION HOMNE DE LA DUESTION | BY / DE DATE

Q-785 Mr. McGuinty (Ottawa South) June 19, 2012

REPLY Y THE MINISTER OF STATE WERSIFICAT IDH)
REPOMEE DE LA MIMISTRE TﬁTﬂﬂEﬂ'ﬂm:ﬁmelmn

The Honourable Lynne Yelich Wﬂ

FIENT MARE CF SGNATORT EONATURE
INSCRERE LE MOLI DU SXGRATANTE s T R O PR N AR S CRET AT
M T ol S el 1A AL A

TUESTION

L]

With regard to government fibraries: (&) since January 1, 2012, which departments or agencies have
closed, or will be closing, their departmental or agency libraries; (b) what is the rationale for each closure;
(¢} what evaluations, studies, or assessments were conducled and used to make the decision lo close;
(d) what are the dates and file numbers of those evaluations, sludies, or assassmenls; (g) what are the
plans for the disposition of the holdings of the librares; () what evalualions, studies, or assessments
were conducted and used lo make decisions conceming the disposition of hnldmgm and (g} what are the
dates and file numbers of those evaluations, studies, or assessments?

REFLY / REFONSE FREAL TEXT X TRANSLATION
TEXTE QRCHAL TRADUCTICN

Waslern Economic Diversification Canada does nol have a library.



INQUIRY OF MINISTRY
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT AU GOUVERNEMENT

PREPARE IN ENGLISH AND FRENCH MARKING ORIGINAL TEXT™ OR “TRANSLATION"
PREPARER EN ANGLALS ET EN FRANCAIS BN INDIQUANT “TEXTE ORIGINAL® OU “TRADUCTION"

UESTION MO DE LA QUESTION | B FDE DATE
Q-785 M. MeGuinty (Ollawa-Sud) Le 19 juin 2012

FEPLY BY THE MINGTER OF STATE (WESTERN ECONGUWIC DIVERGIFIGATION)
REPONSE O LA MNISTRE DETAT ([DIVERSIFICATION DE LECONOME OF L'OUEST)

L'hencrable Lynne Yelich W
PINT WAL OF SAENATORT

A M BIGMATURE
IESCRIRE LE HOU DU SICMATARE UBHESTER, OF PAFLMAENTARY SECEETARY
WEINES TR ) SECHE TABIE PAR ELA NTARE

QUESTION

En ce qui concemne les bibliothéques du gouvemnement : a) depuls le 1™ janvier 2012, quels ministéres ou
organismes ont fermé ou vont fermer leurs bibliothéques; b) comment justifie-t-on chaque fermeture; cla
quelles études ou évaluations a-1-on procédé ou s'est-on référé pour décider la fermeture; d) quels sont
les date et numéro de dossier de ces études ou évaluations; &) que compte-t-on faire des colleclions des
bibliothéques; ) & quelles études ou évaluations a-t-on procédé ou s'est-on référé pour décider que faire
des colleclions; g) quels sont les date et numéro de dossier de ces éludes ou évaluations?

REFLY { REPONSE ORENAL TEXT | asumon [ g |
TEXTE DRIGIAL TRADUCTIOR E

Diversificalion de I'économie de I'Ouest Canada n'a pas de bibliothéque.



